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AE AssociacOes de Estudantes
CAS Conselho de Acdo Social
CNAES Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior
CNU Campeonato Nacional Universitario
DST Direcdo de Servigos Técnicos
FADU Federacdo Académica do Desporto Universitario
FASE® Fundo de Apoio Social ao Estudante do Instituto Politécnico de Leiria
FF Fonte de Financiamento
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IPLeiria Instituto Politécnico de Leiria
OE Objetivo Estratégico
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0O Objetivo Operacional
PE2030 Plano Estratégico do Instituto Politécnico de Leiria 2030
PAFE® Programa de Atividade Fisica para Estudantes do Instituto Politécnico de Leiria
PRR Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
RABEES Regulamento de Atribuicdo de Bolsa de Estudos a Estudantes do Ensino Superior
RG Receitas Gerais
RJIES Regime Juridico das InstituicGes de Ensino Superior
RP Receitas Préprias

SAS Servicos de Acdo Social

DivisOes, servicos e setores dos Servicos de Acdo Social:

GA.SAS Gabinete do Administrador dos Servigcos de Ag¢do Social
DARE Divisdao Administrativa e Relagao com os Estudantes
SEA Setor de Expediente e Arquivo
SAAT Setor Auxiliar e de Apoio Técnico
SDESP Setor do Desporto
SCULT Setor de Cultura
SSAU Servigos de Saude
DASA Divisdo de Apoio Social e Alojamento
SASO Setor de Apoio Social
SAL Setor de Alojamento
DAL Divisao de Alimentacao
SEGUA Setor de Gestdo de Unidades Alimentares
SCAT Setor de Prestacdo de Servicos de Catering
DFRH Divisao Financeira e de Recursos Humanos

SF SAS Servigos Financeiros
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SCONT SAS Setor de Contabilidade
STES SAS Setor de Tesouraria
SCAP SAS Setor de Compras e Aprovisionamento
SPAT SAS Setor do Patriménio
SGO SAS Setor de Gestao Orcamental

SRH SAS Servicos de Recursos Humanos
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Nota Introdutoria

O presente Relatdrio de Atividades tem como documento orientador o Plano de Atividades 2023 dos Servigos de
Acdo Social do Instituto Politécnico de Leiria, pelo que a sua estrutura reflete a adotada naquele documento,

pese embora as alteragdes organicas e procedimentais implementadas no ano de 2024.

Apresentando os objetivos definidos por estes Servigos para o ano de 2023, o documento de gestdo que agora
se apresenta contempla o grau de execugdo desses objetivos, as atividades desenvolvidas e os recursos utilizados

para esse efeito, permitindo, assim, uma analise global a atua¢do dos Servicos de Ag¢do Social.

O Relatério de Atividades 2023, dando cumprimento ao normativo legal em vigor?, esté estruturado da seguinte
forma: Nota Introdutdria e Caracterizagéo do ambiente interno e externo, onde se apresenta a organizagdo, as
atribui¢Ges e os recursos dos Servigos de Ag¢do Social, bem como do ambiente em que opera; Objetivos e
estratégias, para apresentacdo das orientagOes estratégicas que norteiam a atuagdo destes Servigos; Atividades
Desenvolvidas e Recursos Utilizados, onde se explanam as atividades desenvolvidas pelas diferentes estruturas

e referem os recursos necessarios para o efeito; e Considera¢des Finais, como sumula do documento.

1. Caracterizagao do ambiente interno e externo

1. 1. Ambiente interno

Apresentacao dos Servicos de Ag¢ao Social

Os Servigos de Agdo Social sdo uma unidade funcional do Instituto Politécnico de Leiria, presentes nos 5 Campi
do Instituto Politécnico de Leiria: Leiria, Caldas da Rainha e Peniche (Anexo I). Estes Servigos gozam de autonomia
administrativa e financeira, dispondo de capacidade para praticar atos juridicos, tomar decisGes com eficacia
externa e praticar atos definitivos. Tém, também, capacidade para dispor de receitas préprias, bem como de as
afetar a despesas aprovadas de acordo com or¢camento préprio (art.2 1.2 e n.2 1 do art.2 2.2 do Regulamento

Interno dos Servicos de Acdo Social?).

E através destes Servicos que o Estado, na sua relagdo com os estudantes, se compromete a garantir a existéncia
de um sistema de agdo social que permita o acesso e a frequéncia no ensino superior a todos os estudantes,
garantindo que nenhum estudante seja excluido do subsistema do ensino superior por incapacidade financeira
(art.2 18.2 da Lei n.2 37/20033).

Para o efeito, disponibiliza apoios diretos — bolsas de estudo, auxilios de emergéncia e apoios especiais a

estudantes com necessidades educativas especificas — e indiretos — servicos de alimentacgado, alojamento, saude,

1 Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, na sua redacéo atual.

2 Regulamento n.2 552/2020, publicado na 2.2 série do Didrio da Republica, n.2 127, de 2 de julho

3 Publicada na | série-A do Diario da Republica, n.2 193, de 22 de agosto, alterada pela Lei n.2 49/2005, publicada na | série-A do Didrio da Republica, n.2 166, de
30 de agosto, pela Lei n.2 62/2007, publicada na 1.2 série do Didrio da Republica, n.2 174, de 10 de setembro, pela Lei n.2 68/2017, publicada na 1.2 série do
Diario da Republica, n.2 153, de 09 de agosto, pela Lei n.2 42/2019, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 117, de 21 de junho e pela Lei n.2 75/2019,

publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 167, de 02 de setembro.
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atividades culturais e desportivas e demais apoios educativos (n.2° 4 e 5 do art.2 20.2 do Regime Juridico das

Instituicdes de Ensino Superior - RJIES?).

Estrutura organizacional

A estrutura organica dos Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Leiria, em 2023, estd patente na

figura que se segue.

Presidente do
Politénico de Leiria

_

Conselho de Ag¢do Social

__ conselha de Gestio

Administrador

Gahinete do Administrador
dos Servigos de Ag3o Social

Divisdo Administrativa e
Relaciio com os Estudantes

DARE |

T ——

Setor de Expediente &
| Arquivo
SEA |

Setor suxilizr e de
Apaic Téonico
SAAT |

| Estor do Desporto

SOESP |

Setor de Cultura

SCULT |

| sarvicos de Salds

S5AU

GASAS

Divisdo de Apoio Social &

Divis3o de Alimentagao

Alojamento
. DASA |, . DAL
. . Setor de Gestdo de
| Setoe e bpnin Soekel | Unidades alimentares
SAEO0 | ZEGUA

. Sator de Alojamenta

SAL |

setor de Prestacdo de
" Servigos de Catering
e— SCAT [»

Divisdio Financeira e de
Recursos Humanos

| DFRH |,

Servigos Financeiros

5F BAS

sztor de Contshbilidads

ECONT 545

setor de Tesouraria
STES SAS -
Setor de Compras e

Aprovisionamento
SCAR 5AS

Setor do Fatrimdnic

SPAT SAS

setor de Gestdo Orgamental

G0 5A%

| Servigos de Recursos Humanaos

5RH 5AS

Figura 1. Organograma dos Servicos de A¢do Social

Importa notar que, no final do ano de 2023, se iniciou o processo de revisdo do Regulamento Interno dos Servigos

de Acdo Social, com o objetivo de, alinhando-o com o modelo de gestéo do Instituto Politécnico de Leiria, otimizar

o desempenho dos Servicos de Ag¢do Social.

4 Lei n.2 62/2007, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 174, de 10 de setembro, alterada pela Lei n.2 36/2021, publicada na 1.2 série do Diario da

Republica, n.2 113, de 14 de junho e pelo Decreto-Lei n.2 10/2023, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 28, de 08 de fevereiro.
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Orgdos
S3o 6rgaos dos Servicos de Agdo Social:

.Conselho de Agdo Social (CAS): constituido pelo Presidente do Instituto Politécnico de Leiria, que preside os
Servigos; o Administrador dos Servicos de Agdo Social; e dois estudantes, representantes das Associagdes
de Estudantes (AE) das Escolas do Instituto Politécnico de Leiria, um dos quais bolseiro.

.Administrador dos Servigos de A¢do Social.

O Conselho de Gestdo é o 6rgdo com responsabilidade ao nivel da gestao financeira dos Servigos de Ag¢do Social,

podendo, no entanto, delegar competéncias no Administrador dos Servigos de A¢do Social.

Recursos Humanos

Os Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Leiria detinham, a 31 de dezembro de 2023, 126

colaboradores, distribuidos de acordo com o Quadro 1.

Quadro 1. N.2 de colaboradores dos SAS, por categoria, a 31 de dezembro de 2023

CARGO/CATEGORIA ’ N.e ’
Dirigente superior de 2.2 grau 1
Dirigente intermédio de 2.2 grau 3
Técnico superior 11
Assistente técnico 12
Assistente operacional 99

TOTAL ’ 126 ’

1.2. Ambiente externo

O ano de 2023 ficou marcado pelo crescimento da economia, em linha com a retoma gradual sentida desde 2022,
e com a declaracdo, pelo Organizagdo Mundial de Saide (OMS), do fim da emergéncia de saude global para a

COVID-19.

No entanto, a instabilidade politica associada a guerra na Ucrania, com o subsequente reflexo nos pregos de

alguns bem, juntou-se, desde o ultimo trimestre de 2023, a crise gerada pela guerra na Palestina.
Neste contexto, o ano de 2023 manteve o desafio e a exigéncia do ponto de vista orcamental e financeiro, com

o agravamento do forte crescimento dos precos de bens e servicos, essenciais para a atividade dos Servigos de

Acdo Social.
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2.'Objetivos e estratégias

Os objetivos definidos pelos Servigos de Agao Social encontram-se alinhados com o Plano Estratégico do

Instituto Politécnico de Leiria 2030.

FATORES DISTINTIVOS

- I-Hién-'ia.éionaliza;éo

Seruma Promovera Criar Valorizar Melhorar e Gerar
Universidade - exceléncia . investigagao . as pessoas . transformar P centralidade
Politécnica no ensino H einovagao H 0s espacos social,

do futuro com impacto H fisicos e H criativa e cultural

virtuais

TRES AGENDAS ESTRATEGICAS
Transformacdoe pela inovacdo social
Transformacao digital
Transformagao verde

L

Objetivos Operacionais e Atividades Estratégicas

Fonte: Plano Estratégico do Politécnico de Leiria 2030 (p. 28)

Figura 2. Objetivos Estratégicos do Politécnico de Leiria

2.1..Orientacdes gerais

Os Servigos de Agao Social constituem um instrumento de execugdo da politica de A¢do Social no Ensino
Superior, cujos principios, alinhados com a politica geral do Governo, sdo definidos pelo Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

Na esfera deste Ministério estd a definicdo das orientac¢des relativas a atribuicdo de beneficios sociais aos
estudantes do ensino superior, e na dos Servicos de A¢do Social de cada Instituicdo de Ensino Superior

(IES) a analise das candidaturas a bolsa de estudo e a alojamento.

2.2.0bjetivos estratégicos e objetivos operacionais

Os Servigcos de Agao Social fizeram incidir a sua atuagdo, em 2023, nos seguintes objetivos estratégicos do

Plano Estratégico 2030 do Politécnico de Leiria:
> Objetivo Estratégico 2 — Promover a exceléncia no ensino
> Objetivo Estratégico 4 — Valorizar as pessoas
> Objetivo Estratégico 5 — Melhorar e transformar os espacos fisicos e virtuais

> Objetivo Estratégico 6 — Gerar centralidade social, criativa e cultural
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Para concretizagdo dos objetivos estratégicos foram definidos objetivos operacionais, metas e indicadores
de monitorizagdo que serdo apresentados no ponto seguinte, a par dos resultados alcangados no ano de
2023.

3. Atividades desenvolvidas

3.1. Atividades estratégicas

OE 2 - Promover a exceléncia no ensino.

No ambito do objetivo estratégico 2 — Promover a exceléncia no ensino, foram previstas desenvolver as
atividades constantes do Quadro 2, procurando-se atingir as metas definidas em sede de Plano de
Atividades 2023.

Quadro 2. OE 2 - Promover a exceléncia no ensino: agdes estratégicas
Unidade Onde Estamos

(31/12/2022 ou

Identificar a acdo estratégica

Indicadores de

Atividade a desenvolver o
Monitorizagao

(do objetivo operacional Responsavel

(N2, %,...)

assinalado)

4.3. Envolver os estudantes ao DARE

longo do seu percurso
académico em atividades e
projetos interdisciplinares,
projetos de investigagdo
cientifica, culturais, sociais,

comunitarios, entre outros.

Promover a participagdo de
estudantes de todas as Escolas do
Politécnico de Leiria em atividades
culturais ou desportivas conjuntas.

DARE Contribuir para a manutengdo da
certificagdo de Platina no ambito
do Programa Healthy Campus,
através da promogdo deiniciativas
relacionadas com os sete dominios
do programa.

DASA Promover e gerir o programa FASE®

Fundo de Apoio Social ao Estudante
do Politécnico de Leiria.

N.2deinscritos nas N.2
atividades desportivas
ano letivo

N.2deiniciativas por N.2
dominio/ano

- % de estudantes %

inscritos no programa
FASE® autorizados a
colaborar no ano de
2023

ano letivo)

1.097 (ano letivo de 1.120

2021-2022)

1 2
iniciativa/dominio iniciativas/dominio

Aumentar a

qng | mecties | 367 percentagem de

Colocados | 243 | 66.2%
- estudantes
Inscritos | 417

Colocades 252 @045 inscritos/colocados
faceao ano de 2022

2022

Quadro 3. OE 2 - Promover a exceléncia no ensino: resultados alcangados

ACAO ESTRATEGICA

4.3. Envolver os estudantes ao longo do
seu percurso académico em atividades e
projetos interdisciplinares, projetos de
investigacgdo cientifica, culturais, sociais,
comunitarios, entre outros.

ATIVIDADE

Promover a participagdo de estudantes
de todas as escolas do Politécnico de
Leiria em atividades culturais ou
desportivas conjuntas.

Contribuir para a manutencdo da
certificagdo de Platina no ambito do
Programa Healthy Campus, através da
promogao de iniciativas relacionadas
com os sete dominios do programa.

Promover e gerir o programa FASE® -
Fundo de Apoio Social ao Estudante do
Politécnico de Leiria.

RESULTADO 2023

1235 estudantes
inscritos em
atividades
desportivas

Pelo menos 2
iniciativas por
dominio

Colocados 59% dos
estudantes inscritos
no programa FASE®

A analise do Quadro 3 permite aferir que, considerando os respetivos indicadores de monitorizagdo e as

metas definidas para 2023, a maioria das atividades propostas no ambito do OE 2 superaram o objetivo

proposto.
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No que concerne ao nimero de estudantes colocados ao abrigo do programa FASE®, ndo foi possivel
aumentar a percentagem de estudantes colocados face ao numero de estudantes inscritos, considerando,

essencialmente, que o perfil dos estudantes correspondia as ofertas disponiveis ou que as ofertas

disponiveis ndo eram selecionadas pelos estudantes inscritos.

OE 4 - Valorizar as pessoas.

As atividades previstas no Plano de Atividades 2023, no ambito do objetivo estratégico 4 — Valorizar as

pessoas, foram as constantes no Quadro 4.

Identificar a acdo estratégica

(do objetivo operacional
assinalado)

Quadro 4. OE 4 - Valorizar as pessoas: agoes estratégicas

Responsavel

Atividade a desenvolver

Indicadores de

Monitorizagdo

Unidade

(N.2, %,...)

Onde Estamos
(31/12/2022 ou
ano letivo)

10.1. Dinamizar agoes de Servigos de  Contribuir para o reforgo de N.2 de pessoas em 15 Aumentar 5%
formagdo que visem o Agdo Social competéncias dos colaboradores  formagdo no ano de
desenvolvimento de dos Servigos de Agdo Social,a fim 2023
competéncias em linguas de elevar a sua qualificagdo e
estrangeiras, incrementar a sua motivagdo
empreendedorismo, pessoal, profissional e
competéncias digitais e organizacional, contribuindo para
transformacdo verde. uma cultura de qualidade e
melhoria continua.
10.2. Promover agdes de team Servigos de  Promover 1 ac¢do de team building, N.2de agbes de team  N.2 0 1
building entre os Agdo Social entre os colaboradores dos building
colaboradores inter-campi. Servigos de Agdo Social, inter-
campi.
10.4. Dar oportunidades de Servigos de  Desenvolver processos de N.2 de processos de N.2 0 1
desenvolver o percurso Agdo Social mobilidade de técnicos e mobilidade
internacional, de curta, média administrativos outgoing .
ou longa duragdo de
professores, investigadores e
técnicos (Programas de
Mobilidade internacional).
10.7. Reforgar a contratagdo de Servigos de Abertura de procedimento N.2 de procedimentos N.2 1 4
técnicos e administrativos, Agdo Social concursal para recrutamento de concursais abertos
robustecendo igualmente o pessoal para reforgo das equipas.
papel dos dirigentes
intermédios.
11.2. Desenvolver sessesde  Servigos de  Promover reunides de Dirigentes N.2 de reunides de N.2 2 4
carater motivacional e de Agdo Social dos Servigos de Agdo Social, para  Dirigentes dos
disseminagdo de ideias, com partilha, acompanhamento e Servigos de Agdo
partilha de experiéncias alinhamento de areas/processos  Social
inspiradoras e deintervengdo, com periodicidade
empreendedoras. trimestral.
Servigos de  Promover reunides intra Divisdo, N.2de reunides N.2 3 reunides (total) 12 (3 por Divisdo)
Agdo Social incluindo trabalhadores dos promovidas pelas
diversos Setores/Servigos da DivisBes dos Servigos
respetiva Divisdo, para partilha, de Agdo Social com as
acompanhamento e alinhamento  respetivas Equipas
de dreas/processos de intervengdo.
Servigos de  Desenvolver sessdes, de carater N.2 de sessdes N.2 2 3
Agdo Social motivacional e de disseminagdo de
ideias, inter ou intra Divisdes.
11.3. Criar condigbes que DASA Promover a conciliagdo de N.2 de pessoas N.2 7 10
permitam aos colaboradores horarios de trabalho para melhor abrangidas
gerir saudavelmente a sua vida conciliagdo da sua vida
familiar, pessoal e profissional, profissional e pessoal / familiar.
promovendo espagos DARE Dinamizagdo de sessdes de N.2 de eventos N.2 3 4

atividades promotoras deste
equilibrio (e.g. "Academia
Politécnico de Leiria Junior").

exercicio fisico e bem estar que
estimulem a vida saudavel da
comunidade académica.

Pégina | 7



Relatdrio de Atividades 2023 | Servigos de Agdo Social

do Instituto Politécnico de Leiria

Quadro 5. OE 4 - Valorizar as pessoas: resultados alcangados

ACAO ESTRATEGICA

10.1. Dinamizar ag0es de formagdo que
visem o desenvolvimento de competéncias
em linguas estrangeiras,
empreendedorismo, competéncias digitais
e transformagdo verde.

10.2. Promover ag¢oes de team building
entre os colaboradores inter-campi.

10.4. Dar oportunidades de desenvolver o
percurso internacional, de curta, média ou
longa duragdo de professores,
investigadores e técnicos (Programas de
Mobilidade Internacional).

10.7. Reforgar a contratagdo de técnicos e
administrativos, robustecendo igualmente
o papel dos dirigentes intermédios.

11.2. Desenvolver sessGes de carater
motivacional e de disseminagdo de ideias,
com partilha de experiéncias inspiradoras e
empreendedoras.

11.3. Criar condig¢Oes que permitam aos
colaboradores gerir saudavelmente a sua
vida familiar, pessoal e profissional,
promovendo espacos e atividades
promotoras deste equilibrio (e.g.
“Academia Politécnico de Leiria Junior”).

ATIVIDADE

Contribuir para o reforco de
competéncias dos colaboradores dos
Servigos de Agdo Social, a fim de elevar a
sua qualificagdo e incrementar a sua
motivacdo pessoal, profissional e
organizacional, contribuindo para uma
cultura de qualidade e melhoria
continua.

Promover 1 agdo de team building entre
os colaboradores dos Servigos de Agao
Social, inter-campi.

Desenvolver processos de mobilidade de
técnicos e administrativos outgoing.

Abertura de procedimento concursal
para recrutamento de pessoal para
reforgo das equipas

Promover reunides de Dirigentes dos
Servigos de Ag¢do Social, para partilha,
acompanhamento e alinhamento de
dreas/processos de intervengdo, com
periodicidade trimestral.

Promover reunides intra Divisao,
incluindo trabalhadores dos diversos
Setores/Servicos da respetiva Divisdo,
para partilha, acompanhamento e
alinhamento de dreas/processos de
intervengao.

Desenvolver sessoes de carater
motivacional e de disseminagdo de
ideias, inter ou intra DivisOes.

Promover a conciliagdo de hordrios de
trabalho para melhor conciliagdo da sua
vida profissional e pessoal/familiar.

Dinamizagdo de sessdes de exercicio
fisico e bem-estar que estimulem a vida
saudavel da comunidade académica.

RESULTADO 2

16 pessoas em
formagao

1 processo de
mobilidade

1 procediment
concursal

4 reunides

Pelo menos 3
reunides por D

1 sessao

20 pessoas
abrangidas

4 eventos

023

o

ivisao

A anadlise do Quadro 5 permite aferir que os resultados foram alcangados, em 2023, para a maior parte

das atividades definidas no ambito do OE 4.
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OE 5 - Melhorar e transformar os espacos fisicos e virtuais.

No ambito do objetivo estratégico 5 — Melhorar e transformar os espagos fisicos e virtuais, foram previstas
desenvolver as atividades constantes do Quadro 6, procurando atingir-se as respetivas metas igualmente
definidas em sede de Plano de Atividades 2023.

Quadro 6. OE 5 - Melhorar e transformar os espagos fisicos e virtuais: agdes estratégicas

Identificar a acdo estratégica . Unidade Onde Estamos
a iy Indicadores de
(do objetivo operacional Responsavel Atividade a desenvolver e (31/12/2022 ou
) Monitorizagao (N.2, %,...) )
assinalado) ano letivo)
12.1. Desenvolver um plano de Servigos de Identificar agdes que visem a N.2 de agBes propostas N.2 3 4
sustentabilidade para Agdo Social transigdo digital nos processos
transformacao dos campi, administrativos.
alinhado com os 17 Objetivos
de Desenvolvimento DARE Contribuir para a construgdo e Portal de Acesso a PAD 0 1
Sustentavel (ODS) das Nagdes estruturagdo, em articulagdo com o Dados (PAD) dos
Unidas, com os Objetivos da Gabinete de Planeamento, do Servigos de Saude.
Rede Campus Sustentéveis do Portal de Acesso a Dados (PAD) dos
qual o Politécnico faz parte e Servigos de Saude.
com as diretrizes da DASA Realizar entrevistas sociais pelas % de entrevistas % 62 35% do total das
GreenMetrics World vias telematicas. realizadas pelas vias entrevistas
University. telematicas realizadas em 2023
12.3. Realizar atividades e DAL Adotar medidas para a N.2 de compostores N.2 0 1
campanhas dedicadas ao tema racionalizagdo de consumos e
da sustentabilidade ambiental, sustentabilidade de recursos.

incluindo a criagdo de
programas de voluntariado de
suporte a iniciativas de
sustentabilidade ambiental.
12.5. Requalificar e ampliar as  DASA Contribuir para o processo de N.2 de reunides N.2 1 3
residéncias de estudantes. requalificagdo e ampliagdo de
residéncia de estudantes, através
da participagdo em reunides
promovidas pela DST no ambito do
Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

(PRR).
13.3. Adotar processos e DARE Implementar novo microsservico  Microsservigo: N.2 0 1
tecnologias que garantam a no ambito do projeto SASocial - Servigos de Saude
seguranga, a protecdo, Plataforma open-source de
integridade e confidencialidade servigos de apoio aos estudantes
da informagdo critica e dos do ensino superior.
dados pessoais.
13.4. Adotar estratégias por Servigos de  Dar continuidade ao processode  Comunicagdo da Data 2 autos de Até 31 de
forma a garantir a Agdo Social eliminagdo da documentagdo, documentagdo a eliminagdo outubro/2023
conformidade com os atendendo a critérios de eliminar
requisitos e principios confidencialidade e de
definidos no RGPD e d i racionalidade de meios e custos.
legislagdo sobre protegdo de
dados.

Quadro 7. OE 5 - Melhorar e transformar os espagos fisicos e virtuais: resultados alcangados

ACAO ESTRATEGICA ATIVIDADE RESULTADO 2023

12.1. Desenvolver um plano de Identificar agdes que visem a transigdo

ili 5 L . . 0

sustentabilidade para transformacdo dos digital nos processos administrativos.

campi, alinhado com os 17 Objetivos de o 5

Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) das Contrlbuerara a con'struga:o € o

NacBes Unidas, com os Objetivos da Rede estruturagao, em articulagao com o Existéncia do PAD

Campus Suster;téveis do qual o Politécnico Gabinete de Planeamento, do Portal de dos Servigos

faz parte e com as diretrizes da Acesso a Dados (PAD) dos Servigos de Médicos

GreenMetrics World University. Salde.
Realizar entrevistas sociais pelas vias 40% das entrevistas
telematicas. realizadas
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ACAO ESTRATEGICA

12.3. Realizar atividades e campanhas
dedicadas ao tema da sustentabilidade
ambiental, incluindo a criagdo de
programas de voluntariado de suporte e
iniciativas de sustentabilidade ambiental.
12.5. Requalificar e ampliar as residéncias
de estudantes.

13.3. Adotar processos e tecnologias que
garantam a seguranga, a protegdo,
integridade e confidencialidade da
informagao critica e dos dados pessoais.

13.4. Adotar estratégias por forma a
garantir a conformidade com os requisitos
e principios definidos no RGPD e demais
legislagdo sobre protecdo de dados.

ATIVIDADE

Adotar medidas para a racionalizagdo de
consumos e sustentabilidade de
recursos.

Contribuir para o processo de
requalificagdo e ampliacdo de
residéncias de estudantes, através da
participagdo em reunides promovidas
pela DST no ambito do Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia (PRR).

Implementar novo microsservigo no
ambito do projeto SASocial — Plataforma
open-source de servigos de apoio aos
estudantes do ensino superior.

Dar continuidade ao processo de
eliminagdo da documentagao,
atendendo a critérios de
confidencialidade e de racionalidade de
meios e custos.

ResuLTADO 2023

1 compostor

3 reunides

1 novo microservigo
em implementagao

No que respeita a concretizacdo dos objetivos definidos no ambito do OE 5, é possivel constatar, pela

analise do Quadro 7, que apenas dois ndo atingiram as respetivas metas, sendo de destacar, no entanto,

gue ambos correspondem a matéria da competéncia dos Servigcos Centralizados do Instituto Politécnico

de Leiria.

OE 6 - Gerar centralidade social, criativa e cultural.

As atividades previstas, em sede de Plano de Atividades 2023, no ambito do objetivo estratégico 6 — Gerar

centralidade social, criativa e cultural, visam promover a integracdo e a qualidade de vida de toda a

comunidade académica do Instituto Politécnico de Leiria, conforme explanado no Quadro 8.
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Quadro 8. OE 6 - Gerar centralidade social, criativa e cultural: agdes estratégicas

Identificar a acdo estratégica . Unidade Onde Estamos
o ) - Ay Indicadores de
(do objetivo operacional Responsavel Atividade a desenvolver e (31/12/2022 ou
L Monitorizagao (N.2, %,...) )

assinalado) ano letivo)
14.4. Participar e promover DAL Implementar o projeto No Waste.  Projeto No Waste Data na. Até 31 de
atividades de criagdo em torno dezembro/2023
dos desafios societais da

contemporaneidade do futuro
(ecologia, alteragdes climaticas,
sustentabilidade, mares, saude
publica, ética, estética, politica

nas artes e na literatura).

15.3. Promover agdes de DASA Promover o apoio a estudantes N.2 de estudantes N.2 2 >2
voluntariado na comunidade e com necessidades especificas inscritos no programa

de responsabilidade social, que através dos seus pares. FASE® autorizados a

estimulem a aquisi¢dao de colaborar na

competéncias transversais e atividade de apoio a

que sejam reconhecidas no estudantes com

curriculo do estudante através necessidades

da atribuigdo de ECTS. especificas.

16.1. Organizar eventos DARE Promover a pratica de atividades  N.2 de estudantes N.2 202 (ano letivo de 220
desportivos que envolvam a desportivas, através da inscritos em 2021/2022)

comunidade académica e as disponibilizagdo de modalidades  competigdo

comunidades da drea de desportivas em competigdo.

influéncia do Politécnico de DARE Organizar provas desportivas N.2 de provas N.2 1 (FF CNU 2022) 3
Leiria. universitarias, promovidas pela organizadas

FADU - Federagdo Académica do
Desporto Universitério.
DARE Representar a Instituigdo em N.2 de Campeonatos N.2 21 (competicbes 23
eventos desportivos. Nacionais diferentes)
Universitarios (CNU)
com representagdo da

Instituicdo

16.2. Promover a evolugdo dos DARE Repensar o modelo de gestdo dos  Proposta de planode Plano 1 1
servigos médicos para Servigos Servigos Médicos e promover a sua reestruturagdo dos
de Saude do Politécnico de evolugdo para Servigos de Saude  Servigos Médicos
Leiria, alargando a sua do Politécnico de Leiria, alargando
intervengdo as questdes a oferta e a drea de intervengdo.
relacionadas com a promogdo
da satde e do bem-estar. DARE Diversificar a oferta de Proposta de plano Plano 1 1

especialidades médicas para diversificagdo

disponibilizadas a Comunidade das especialidades

Académica. médicas

Servigos de Realizar agdes derastreio, na area N.2de agdes de N.2 2 3

Agdo Social da saude e bem-estar, dirigidasa  rastreio
Comunidade Académica.

Quadro 9. OE 6 - Gerar centralidade social, criativa e cultural: resultados alcangados

ACAO ESTRATEGICA ATIVIDADE RESULTADO 2023

14.4. Participar e promover atividades de
criagdo em torno dos desafios societais da
contemporaneidade do futuro (ecologia,

~ s - Implementar o projeto No Waste. Projeto em concegao
alteragdes climaticas, sustentabilidade, P proJ ) ¢
mares, saude publica, ética, estética,
politica nas artes e na literatura).
15.3. Promover ag¢des de voluntariado na
comunidade e de responsabilidade social, . .

. - Promover o apoio a estudantes com Pelo menos dois
que estimulem a aquisicao de . e , . .

a . . necessidades especificas através dos estudantes inscritos
competéncias transversais e que sejam ®

seus pares. no programa FASE

reconhecidas no curriculo dos estudantes
através da atribuigdo de ECTS.
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AcCAO ESTRATEGICA

16.1. Organizar eventos desportivos que
envolvam a comunidade académica e as
comunidades da area de influéncia do
Politécnico de Leiria

16.2. Promover a evolugdo dos servigos
médicos para Servigos de Saude do
Politécnico de Leiria, alargando a sua
intervencgdo as questdes relacionadas com
a promogdo da salde e do bem-estar.

ATIVIDADE

Promover a pratica de atividades
desportivas, através da disponibilizagdo
de modalidades desportivas em
competicdo.

Organizar provas desportivas
universitarias, promovidas pela FADU —
Federagdo Académica do Desporto
Universitario.

Representar a instituicdo em eventos
desportivos.

Repensar o modelo de gestdao dos
Servicos Médicos e promover a sua
evolugdo para Servigos de Saude do
Politécnico de Leiria, alargando a oferta
e a drea de intervengdo.

Diversificar a oferta de especialidades
médicas disponibilizadas a Comunidade
Académica.

Realizar agOes de rastreio, na area da
saude e bem-estar, dirigidas a
Comunidade Académica.

ResuLTADO 2023
262 estudantes

inscritos em
competicao

6 provas organizadas

29 CNU com
representacao do
Politécnico de Leiria

Mais 1 especialidade
médica

2 acOes de rastreio

A andlise do Quadro 9 permite aferir que, considerando os respetivos indicadores de monitorizagdo e as

metas definidas para 2023, a maior parte das atividades propostas no ambito do OE 6 atingiram o objetivo

proposto, com especial destaque para as atividades desportivas.

No que respeita a implementag¢do do programa No Waste, que visa ser mais um mecanismo de combate

ao desperdicio alimentar, a mesma tem estado mais comprometida por questdes técnicas, relacionadas

com o software da Alimentagdo, que se espera, a breve trecho, solucionar.
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3.2. Ac¢Oes desenvolvidas

As atividades elencadas no ponto anterior foram concretizadas, total ou parcialmente, através do
desenvolvimento de ag¢des especificas pelos diferentes setores e/ou divisdes, conforme se apresenta de

seguida.

DARE | Setor do Desporto

Ao Setor do Desporto incumbe promover, estimular, dinamizar, orientar e apoiar a pratica e a difusdo da

cultura fisica e do desporto junto da comunidade académica do Instituto Politécnico de Leiria.

No ano letivo de 2022/2023, foram disponibilizadas, com treinos regulares/semanais, as seguintes
modalidades desportivas:

. Andebol

. Atletismo

. Basquetebol

. Futsal

. Héquei em patins

. Ultimate Frisbee

. Tripela

. Voleibol

Ao nivel competitivo, foram apoiadas mais de 30 as modalidades desportivas:
. Andebol de praia

. Badminton

. Basquetebol 3x3

. Bodyboard

.B.T.T.

. Canoagem

. Corta-mato

. Duatlo

. Escalada

. Esgrima

. Equitacdo

. Futebol de praia

. Futevolei

. Ginastica artistica

. Ginastica trampolins
.Judo

. Karaté

. Karting

. Kickboxing

. Natagao
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. Orientagao

. Padel

. Patinagem artistica
. Pentatlo moderno
. Snowboard

. Surf

. Taekwondo

. Ténis

. Ténis de mesa

. Trail

. Triatlo

. Voleibol de praia

. Xadrez

Os Servicos de Agdo Social garantiram, de igual modo, as infraestruturas e os equipamentos desportivos

essenciais para a pratica desportiva.

No que respeita a programas promotores da pratica de atividade fisica, hd a destacar:

v" Programa PAFE® — Programa de Atividade Fisica para Estudantes do Instituto Politécnico de
Leiria
O PAFE® resulta de uma parceria estabelecida, em 2014, entre os Servigos de Agdo Social e o curso de

licenciatura em Desporto e Bem-Estar, da ESECS. Este Programa foi criado com o intuito de incrementar
os niveis de atividade fisica e proporcionar a ocupagao dos momentos de lazer dos estudantes do

Politécnico de Leiria, através da pratica de atividade fisica regular e estruturada.

No ano letivo de 2022/2023, foram disponibilizadas sessdes de mix training, em regime presencial e
online, sincronas, destinadas a 30 estudantes inscritos, num minimo de 2 e no maximo de 5 sessdes por

semana.

v" Programa Pausa Ativa do Instituto Politécnico de Leiria
O programa Pausa Ativa é uma iniciativa disponibilizada pelo Instituto Politécnico de Leiria, através do

Setor do Desporto, que pretende incentivar a comunidade académica a adotar um estilo de vida ativo e

saudavel, promotor do bem-estar e da qualidade de vida.
Para o feito, no ano letivo de 2022/2023, foram disponibilizadas diariamente (de segunda a sexta-feira)
sessdes de atividade fisica laboral, em formato presencial e online, sincrono, com uma duragdo de 5/6

minutos, sob a orienta¢do de um técnico da area do desporto. Foram registadas 1.908 participacdes.

Relativamente aos estudantes que praticam atividades desportivas, ha a destacar os 1.235 estudantes

inscritos, no ano letivo de 2022/2023, em modalidades desportivas.

Em termos competitivos, representaram o Politécnico de Leiria, nas diversas modalidades, 262
estudantes, os quais participaram nos Campeonatos Nacionais Universitarios (CNU).
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Ao longo do ano letivo de 2022/2023, foram organizados diversos eventos desportivos, dos quais se
destacam:
6 competicbes Nacionais Universitdrias promovidas pela Federagéo Académica do Desporto
Universitdrio (FADU):
e Jornada Unica de Andebol Feminino;
e 2.2 Jornada Concentrada de Andebol Masculino;
e 2.2 Fase Futsal Feminino;
e CNU de Atletismo em Pista Coberta;
e 2.2 Fase Futsal Masculino
e CNU de Trail.

10 ag¢bes de promogdio da prdtica de exercicio fisico, atividades de lazer e indutoras de
bem-estar:

e |V Politécnico de Leiria Active — #BeActive;

e Dia Mundial da Alimentagao;

e Xl Troféu de Karting do Instituto Politécnico de Leiria;

e | BeActive & Healthy — Caldas da Rainha;

e |l Mostra do Desporto Adaptado do Politécnico de Leiria;

e |l Meeting Desportos na Areia;

e | BeActive & Healthy — Peniche;

e VI Caminhada Solidaria do Politécnico de Leiria;

e 18.2 Gala do Desporto do Politécnico de Leiria;

e Dia Mundial da Atividade Fisica.

v" Projeto U-Bike - Instituto Politécnico de Leiria
O projeto U-Bike, do Instituto Politécnico de Leiria, foi criado em 2018 com o objetivo de promover a

mobilidade suave através da utilizacdo de bicicletas elétricas, disponibilizadas a sua comunidade

académica por periodos de longa duragdo.

Este projeto pretende induzir a alteracdo de comportamentos, favorecendo a redugdo da utilizagdo do
transporte individual motorizado e contribuindo para a minimiza¢do da pegada de carbono e para o

combate ao aquecimento global, um dos grandes desafios do século XXI.

Foram disponibilizadas, com o apoio logistico dos Servigos de Agao Social, bicicletas a 50 utilizadores
(estudantes, professores, investigadores e técnicos do Instituto Politécnico de Leiria), distribuidas entre

Leiria, Marinha Grande, Caldas da Rainha e Peniche.

v' Protocolos de cooperacio
Em 2023, foram celebradas 11 parcerias que se juntaram as ja existentes, e em vigor, totalizando 239

protocolos. Estas parcerias podem ser consultadas na pagina web do Instituto Politécnico de Leiria, no

separador respeitante aos Servigos de Ag¢do Social.

DARE | Servicos de Saude

Os Servigos de Agdo Social disponibilizam a comunidade académica do Instituto Politécnico de Leiria,
através dos seus Servicos Médicos, acesso a cuidados de saude, a custos reduzidos, contando com a

colaboracdo de profissionais de salde em areas especificas, como as de diagnéstico e prevencao.
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Sedeados em Leiria, no Campus 5 do Instituto Politécnico de Leiria, contam também com um Gabinete
Médico em Caldas da Rainha e em Peniche. Em 2023, funcionaram entre os meses de janeiro e junho e
entre outubro e dezembro, com algumas interrup¢des decorrentes do periodo de férias letivas. As

consultas sdo asseguradas, consoante a especialidade, com uma periodicidade semanal ou bissemanal.

Ao longo do ano de 2023, foram asseguradas, no total, 1.153 consultas médicas (Quadro 10).

Quadro 10. N.2 de consultas asseguradas nos Servigos Médicos do Instituto Politécnico de Leiria, em 2023

Clinica Geral 299 9 4 312
Leiria 287 8 4 299
Caldas da Rainha 4 0 0 4
Peniche 8 1 0 9

Creciosn, Sptaiias : : o

Medicina Desportiva 120 NA NA 120
Leiria 118 0 0 118
Caldas da Rainha 0 0 0 0
Peniche 2 0 0 2

Medicina do Trabalho NA 343 378 721
Leiria 0 249 287 536

Caldas da Rainha 0 48 53 101

Peniche 0 46 38 84

Total 419 352 382 1.153

Fonte: Servicos Médicos da Divisdo Administrativa e Relagdo com os Estudantes.

De referir que 62,5% das consultas foram asseguradas a colaboradores, na especialidade de Medicina do
Trabalho, as quais decorrem de obrigatoriedade legal. 10,4% das consultas foram asseguradas no ambito

da Medicina Desportiva, a estudantes-atletas do Instituto Politécnico de Leiria.

Divisdo de Apoio Social e Alojamento | Setor de Apoio Social

Este Setor é responsavel pela concessdo de apoios sociais que se concretizam através da atribuicdo de
bolsas de estudo e de apoios de emergéncia, ao abrigo do Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo
a Estudantes do Ensino Superior (RABEEES) e do Fundo de Apoio Social ao Estudante do Instituto
Politécnico de Leiria (FASE®).

De referir que os destinatarios destes apoios sdo, maioritariamente, estudantes nacionais. No entanto,
no ano em aprego, este Servico prestou também apoio a estudantes ndo bolseiros e a estudantes
estrangeiros que se encontravam em situagdo vulneravel, procurando responder, igualmente, as
necessidades especificas dos estudantes. No seguimento da sua ac¢do, integrou redes de trabalho para

promocdo da inclusdo destes estudantes, contribuindo para o seu bem-estar e sucesso académico.
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> BOLSAS DE ESTUDO
No ano de 2023, o RABEEES veio introduzir novas medidas, que contribuiram para o aumento do numero
de beneficiarios. Com vista a reforgar os apoios concedidos aos estudantes através da agdo social, foram

implementadas, designadamente, as seguintes politicas sociais:

e Alargamento do limiar de elegibilidade de 9.484,27€ de rendimento anual, per capita, para
11.049,89¢€ (correspondendo a 23*IAS - Indexante dos Apoios Sociais);

e Defini¢do de limiar de elegibilidade mais elevado para trabalhadores-estudantes;

e Antecipacdo de decisGes para a fase de colocagdo dos candidatos ao ensino superior;

e Aumento do valor minimo de bolsa de estudo para estudantes inscritos em mestrado;

e Alargamento dos apoios sociais aos estudantes em situacdo de emergéncia humanitdria
provenientes da Siria, bem como a refugiadas afegas;

e Renovagdo dos apoios aos estudantes em situacao de protecao temporaria provenientes do conflito
militar na Ucrania;

e Aumento do numero e dos valores dos complementos de alojamento, face ao ano letivo anterior.

Nos anos de 2022 e de 2023, a data de 31 de dezembro, o nimero de candidaturas submetidas no 1.2
trimestre letivo, foi de, respetivamente, 4.305 e 4.370, conforme informagdo extraida da aplicagdo

SICABE, o que representa um acréscimo de 65 candidaturas.

No ano letivo de 2022/2023 foram atribuidas 3.343 bolsas de estudo, mantendo-se a tendéncia de

aumento do numero de bolsas atribuidas nos ultimos anos letivos, conforme ilustra o Quadro 11.

Quadro 11. Evolucdo do n.2 de candidatos e do n.2 de bolsas de estudo atribuidas, nos anos letivos de 2020/2021 a

2022/2023
2020/2021 4.143 3.254 78,54%
2021/2022 4.207 3.303 78,63%
2022/2023 4.364 3.343 76,60%

Fonte: Setor de Apoio Social da Divisdo de Apoio Social e Alojamento - Mapa sintese extraido da aplicago SICABE.

De referir que, a 31 de dezembro de 2023, o nimero de candidaturas submetidas era ja superior ao

numero de candidaturas submetidas em periodo homdlogo do ano letivo anterior.

No quadro seguinte encontra-se a analise comparativa referente ao valor da bolsa média anual, com e

sem complemento de alojamento, nos anos letivos de 2020/2021 a 2022/2023.
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Quadro 12. Comparagdo da bolsa média anual, com e sem complemento de alojamento, nos anos letivos de
2020/2021 a 2022/2023

2020/2021 1.333,52€ 1.484,38€
2021/2022 1.333,04€ 1.482,45€
2022/2023 1.346,20€ 1.525,58€

Fonte: DivisGo de Apoio Social e Alojamento - Setor de Apoio Social.

A data de 31 de dezembro de 2023, encontravam-se deferidas 3.150 candidaturas a bolsa de estudo,

indeferidas 790 e 430 em analise.

O “Rendimento, per capita do agregado familiar, superior a 19 x IAS, acrescido da propina madxima (1.2
ciclo)” continua a ser o principal motivo de indeferimento de candidatura a bolsa de estudo, seguindo-se
o fator “Sem aproveitamento escolar no ultimo ano letivo em que esteve inscrito” e, de seguida, por

“Instrug¢do incompleta da candidatura”.

A semelhanca do ano letivo anterior, o pagamento da primeira prestacdo da bolsa de estudo teve lugar

no més de setembro.
O tempo médio de resposta, a data de 31 de dezembro de 2023, era de 10 dias, menos 3 dias do que no
ano letivo anterior. Para este resultado contribuiu o aumento do nimero de candidaturas processadas

automaticamente por aplicagdo do art.2 48.2 do RABEEES.

O total dos encargos com o pagamento das bolsas de estudo atribuidas fixou-se, no ano econémico de

2023, em 5.475.216,34€, conforme informagdo constante no Quadro 13.

Quadro 13. Encargos com bolsas de estudo, no ano econémico de 2023

Janeiro a agosto de 2023 (ano letivo 2022/2023) 3.568.333,38€

Setembro a dezembro de 2023 (ano letivo 2023/2024) 1.906.882,596€

NOTA: Dados apurados através do mapa sintese da aplicagdo SICABE, nos anos letivos de 2022/2023 e de 2023/2024.

Fonte: Divisdo de Apoio Social e Alojamento - Setor de Apoio Social.

>FASE® — FUNDO DE APOIO SOCIAL AO ESTUDANTE DO INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA

O Programa FASE® - Fundo de Apoio Social ao Estudante do Instituto Politécnico de Leiria, criado em 2012,
é uma medida de apoio complementar dirigido aos estudantes do Instituto Politécnico de Leiria que,
encontrando-se em situacdo vulneravel, participam voluntariamente em diferentes atividades
desenvolvidas pelos servicos do Instituto Politécnico de Leiria, recebendo, como contrapartida, apoio

financeiro ou em espécie.
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No ano de 2023, a DASA continuou a privilegiar a proximidade com os estudantes tendo efetuado

atendimento personalizado, entrevistando e acompanhando estudantes inscritos neste programa.

O ciberataque de ransonware as infraestruturas de informagdo e de comunicagdo do Politécnico de Leiria,
no dia 2 de maio de 2023, afetou a disponibilidade da generalidade dos servigos de suporte as atividades
académicas e administrativas e provocou algumas restricdes no acesso a Internet. Deste modo, ficou
também comprometido o acesso a aplicagdo do FASE®, no periodo entre maio a meados do més de agosto
de 2023, situagdo que afetou e obrigou a redefinicdo dos procedimentos inerentes a candidatura, selegcdo
e colocagdo de candidatos que passaram a ser efetuados, numa primeira fase, via correio eletrénico e
excel e, posteriormente, através da Gestdo Documental. Nas ultimas semanas do més de agosto
procedeu-se a atualizacdo dos dados na respetiva plataforma, a fim de se encerrar o ano letivo de
2022/2023.

Apenas foi possivel abrir o periodo para candidatura a este programa no dia 31 de agosto, coincidindo

com as colocagdes dos estudantes da 1.2 fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior (CNAES).
No ano letivo de 2022/2023, o nimero de estudantes inscritos (358) no programa FASE® manteve-se
muito préximo do nimero de inscritos no ano letivo anterior (359), conforme informagdo constante do

Quadro 14.

Quadro 14. Bolsas FASE® atribuidas a estudantes entre os anos letivos de 2020/2021 a 2022/2023

N.2 de candidatos 301 359 358
N.2 de colocados 181 241 208
% de estudantes apoiados 60,1 67,1 58,1

Fonte: DivisGo de Apoio Social e Alojamento - Setor de Apoio Social.
No ano letivo de 2022/2023 foram apoiados 208 estudantes, registando-se uma diminui¢do do nimero

de estudantes colocados, face aos anos letivos anteriores, tendo diminuido, igualmente, a percentagem

de estudantes colocados face aos inscritos (Quadro 15).

Quadro 15. Dados Gerais do Programa FASE®, entre os anos letivos de 2020/2021 e de 2022/2023

N.2 de estudantes inscritos 301 359 358
N.2 de estudantes colocados 181 241 208
Encargo total 116 414,46€ 134 799,68€ 151 824,81€
Encargo médio mensal 10 583,13€ 11 233,31€ 12 652.07€
Bolsa média anual 643,17€ 559,33€ 729,93€
Média de meses de colaboragdo por estudante 5,56 4,71 5,64
Taxa de colocagdo 60,13% 67,13% 58,10%

Fonte: Divisdo de Apoio Social e Alojamento - Setor de Apoio Social.
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No ano civil de 2023, o encargo com o programa FASE® cifrou-se em 156.828,60€, tendo ultrapassado o
valor dos trés anos anteriores. Registou-se, igualmente, um aumento do valor da bolsa média anual
(Quadro 16).

Quadro 16. Encargos decorrentes do Programa FASE®, entre os anos de 2021 e 2023

Encargo anual 108.481,59€ 143.017,71€ 156.828,60€
Encargo médio mensal 9.040,13€ 11.918,14€ 13.069,05€
Bolsa média anual 446,43€ 567,53€ 594,05€

Fonte: DivisGo de Apoio Social e Alojamento - Setor de Apoio Social.

Divisdo de Apoio Social e Alojamento | Setor de Alojamento

Os Servigos e Agdo Social do Politécnico de Leiria dispdem de oito residéncias de estudantes - 4 em Leiria,
2 em Caldas da Rainha e 2 em Peniche; e de uma unidade de alojamento temporario em Leiria -
Pousadinha José Saramago. Sdo disponibilizadas, atualmente, um total de 712 camas, destinadas
preferencialmente aos estudantes deslocados que beneficiam de bolsa de estudo atribuida pela

Direcdo-Geral do Ensino Superior.

Estes Servigos contam, também, com 50 camas em alojamento protocolado com os Municipios de Leiria
(12), Batalha (28) e Torres Vedras (10).

Nas residéncias de estudantes prevalece o alojamento em quarto duplo, existindo, no entanto, a
possibilidade de se atribuir alojamento em quartos individuais ou multiplos. De notar ainda que, alguns

destes quartos estdo adaptados para acolher estudantes com necessidades especificas.

No inicio do ano letivo de 2023/2024, o nimero de quartos disponiveis sofreu uma redugéo por motivos

de necessidade de requalificagdo no ambito do Programa de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR).

A data de 31 de dezembro de 2023, a taxa de ocupagdo fixava-se nos 94% dos quartos disponiveis.

O ano de 2023 foi particularmente exigente para este Setor, indicando-se, a titulo de exemplo, alguns dos
desafios abracados:

e Numero de camas insuficiente para dar resposta aos pedidos de alojamento.

e Atribuicdo de alojamento na residéncia de estudantes Rafael Bordalo Pinheiro até, apenas, 31 de
janeiro de 2024, por motivo de encerramento para obras (PRR).

e Processo de atribuicdo de alojamento cada vez mais dindmico ao longo do ano (entradas e saidas
de estudantes, alojamento tempordrio e de grupos).

e Apoio a estudantes com necessidades especificas.

e Situagdo financeira dos Servicos de Agdo Social como condicionante ao o investimento na

melhoria das condi¢Ges oferecidas.
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e Instabilidade das equipas devido a saida de funcionarios, por motivo de reforma/aposentacdo,
ou de auséncia prolongada ao servigo, por motivos de saude.

e Dificuldade em mobilizar os funciondrios para a frequéncia de formagdo profissional.

e Dificuldade em mobilizar os estudantes para a eleicdo da Comissdes de Residentes.

e Dificuldade em alimentar a plataforma de alojamento particular (implementada pelos Servigos

de Agdo Social no ano letivo de 2017/2018), com novos anuncios de alojamento particular.

Sobre as principais atividades desenvolvidas pelo Setor de Alojamento, para garantir o bem-estar dos
estudantes, destaca-se:

e Participacdo em reunides sobre os processos que se encontram a decorrer até ao ano de 2026,
no ambito da construgdo de novas residéncias de estudantes e da requalificagdo e ampliagdo das
existentes, aumentando a oferta de alojamento, no ambito do PRR.

e Realizagdo de vistorias regulares aos quartos.

e Realizagdo de intervencOes considerados urgentes e necessarias para garantir o normal
funcionamento do servigco, designadamente trabalhos de manuteng¢do e conservagio de
equipamentos e edificios, com o apoio da Diregdo de Servigos Técnicos (DST) do Politécnico de

Leiria.

Divisdo de Alimentagdo

A Divisdo de Alimentagdo assegura a gestdao das Unidades Alimentares do Instituto Politécnico de Leiria,
exercendo as suas competéncias nos dominios da alimentacdo, higiene, seguranca e qualidade alimentar,

bem como da prestagao de servigos de catering.

Os Servicos de Acdo Social asseguram, em regime de gestdo direta, as 16 unidades alimentares do
Politécnico de Leiria (5 cantinas, 8 bares, 1 snack-bar e 2 restaurantes), em funcionamento nos campi do

Politécnico de Leiria sitos em Leiria, Caldas da Rainha e Peniche.

Nas cantinas sdo disponibilizados, diariamente (segunda-feira a sdbado), almogos e jantares, sendo a
refeicdo completa composta por uma sopa, um prato com trés opgdes (peixe, carne e vegetariano), um

pao, uma fruta ou doce ou iogurte, um copo de sumo ou agua.
Para os utilizadores que pretendem um servico de alimentacdo mais rapido ou menos convencional,
encontram-se disponiveis nos bares e no snack-bar opg¢des de refeicdes ligeiras, nomeadamente, sopas,

saladas, sandes, frutas, salgados, entre outros.

Em ambos os formatos, procura-se garantir o equilibrio nutricional das refei¢cdes servidas, diversificando

a oferta com sopas, saladas e frutas frescas, sumos naturais, iogurtes, paes variados e salgados de forno.
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A DAL disponibiliza, em todas as unidades alimentares, um servico de take-away, através do qual o
utilizador reserva previamente, online ou presencialmente, a sua refeicdo e procede ao respetivo
levantamento na cantina escolhida para o efeito. Neste servico, os utilizadores sdo incentivados a

utilizarem os seus proprios recipientes reutilizaveis.

Em 2023, serviram-se 296.301 refei¢des no conjunto das cinco cantinas, mais 8.341 do que as servidas no
ano de 2022, representando um aumento de 3%, conforme se pode verificar no

Grdfico 1.
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Gréfico 1. Refeigdes servidas - Comparagao 2022 e 2023

Fonte: Divisdo de Alimentagdo - Setor de Gestdo de Unidades Alimentares.

Procurando contribuir para campi mais sustentdveis, com foco na melhoria do desempenho ambiental e
no combate ao desperdicio alimentar, a DAL encoraja os utilizadores das unidades alimentares a reservar,
antecipadamente, as suas refei¢des. Esta operacdo, para além de garantir ao utilizador o prato da ementa,
assegura uma poupanc¢a de 0,20€ na senha de estudante e permite o planeamento do numero de

refei¢des a confecionar em cada unidade.
N&o obstante os sucessivos apelos a importancia e a pertinéncia da reserva antecipada da refeicdo, no

conjunto das cinco cantinas dos Servigos de Agao Social, a percentagem de refei¢des reservadas, em 2023,

manteve-se perto dos 25% da totalidade das refeigdes servidas (Grafico 2).
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Gréfico 2. RefeigOes reservadas - Comparagdo 2022 e 2023

Fonte: Divisdo de Alimentagdo - Setor de Gestdo de Unidades Alimentares.

Pese embora o aumento do numero de refei¢cdes servidas, o resultando liquido, negativo, da Divisdo de

Alimentagdo agravou-se, face a 2023, em cerca de 85.145,33€.

Contribuiram para estes resultados, nomeadamente, o significativo aumento do custo das
matérias-primas adquiridas, aproximadamente mais 236.000€ comparativamente ao ano anterior, bem

como a atualizagdo dos salarios, que inflacionou os custos com o pessoal em cerca de 128.000€.

Relativamente a receita, observou-se um aumento de cerca de 218.000€ em vendas de bens e prestacdo
de servigos. Conjugando este acréscimo de receita com o aumento da despesa, observa-se um

agravamento direto do resultado em 150.000€.

Neste ambito, importa relevar o forte impacto negativo dos custos fixos nos resultados da DAL,
nomeadamente encargos com recursos humanos (num total de 14 remuneragGes anuais), que existem
independentemente do volume de receita gerada pela atividade académica nos Campi do Instituto

Politécnico de Leiria.

Dando cumprimento a sua missdo social, garantindo a comunidade estudantil alimentagdo a precgos
sociais, a DAL mantém-se em funcionamento em periodos de muito fraca atividade, assumindo custos de
ativagdo superiores a receita gerada, levando inevitavelmente a condi¢do de servigo deficitario de cariz

social.

Em 2023, o Setor de Prestacdo de Servicos de Catering da Divisao de Alimentagdo coordenou 727

eventos, tendo recusado cerca de 50 eventos por, essencialmente, escassez de recursos humanos.
De acordo com a sua tipologia, os servicos prestados foram, essencialmente, reservas de refei¢cdo (391

servicos), seguindo-se o servico de coffee-break/porto de honra como o segundo (184) formato mais

requisitado.
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No que concerne ao local da prestagdo de servigos, destacaram-se o Campus 1, Cantina 1, com as refei¢des

na linha de self-service e o Campus 2 com os servicos de coffee-breaks/portos de honra.

Em 2023, foram prestados servicos num montante total de 87.454,10€. Destes, 75.526,47€ foram
faturados aos requerentes internos ou externos ao Instituto Politécnico de Leiria, tendo os restantes
11.927,63€ sido suportados pelos Servigos de Agdo Social como apoio, total ou parcial, a realizacdo de

eventos, no ambito das suas atribuigdes.

>SUSTENTABILIDADE

e Parceria com a Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar e com a DST num projeto piloto
de compostagem no campus 4, através da utilizagdo de residuos da unidade alimentar,
contribuindo para a promog¢do de uma comunidade académica ativa no dominio do
desenvolvimento sustentdvel e para a adog¢do de uma conduta responsdvel e promotora da
neutralidade carbdnica dos campi do Instituto Politécnico de Leiria. Projeto a replicar nos
restantes campi.

e Ministrada formagdo as equipas das unidades alimentares para melhorar as praticas do
empratamento, com o intuito de combater o desperdicio alimentar.

e Pré-empratamento das saladas nas linhas de self-service.

e Eliminagdo de toalhetes nos tabuleiros dos bares.

e Inicio da formalizagdo de uma parceria com a Nova Alianga Centro Social de Peniche, para
encaminhamento de sobras da unidade alimentar do campus 4.

e Valorizagdo do fator de regionalizagdo como critério preferencial em sede de contratualizagdo
de bens alimentares frescos, procurando contribuir para a sustentabilidade ambiental e
financeira.

e Divulgagdo, no ambito do Dia Mundial da Alimentagdo (16 de outubro), de contetdos sobre a
importancia da dgua para alimentacdo, o impacto que as escolhas de cada tém no seu consumo
e realizagdo de uma atividade para sensibilizar para o consumo de agua de modo mais

sustentavel.

>PROMOCAO DA SAUDE

o Disponibilizacdo de sessGes gratuitas, personalizadas, de aconselhamento nutricional e
orientacOes para a importancia da adogdo de estilos de vida saudaveis.

e Participacdo no programa BeActive and Healthy, organizado pelo Setor do Desporto.

e Intervencdo sobre mindfull eating, na sessdo de yoga e pilates, organizada pelo Setor do
Desporto.

e Promogdo de agdes de rastreio para a promogdo da satde, calculo do indice de Massa Corporal

(IMC), avaliagdo de excesso de peso ou obesidade e medigdo da tensdo arterial.
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4. Recursos-utilizados

Caracterizagao

O orgamento de cada servigo e fundo auténomo é aprovado e executado de modo a apresentar saldo
global nulo ou positivo, em conformidade com o art.2 25.2 da Lei de Enquadramento Orcamental®, que
define o principio do equilibrio orgamental.

Para o apuramento deste saldo ndo sdo consideradas as receitas decorrentes de ativos e passivos

financeiros, o saldo da geréncia anterior, nem as despesas relativas a ativos e passivos financeiros.

Durante o ano de 2023, assistiu-se a uma recuperag¢do das receitas proprias (RP), mais concretamente,

5,39% em termos percentuais e 127.500,00€ em termos absolutos.

Apesar do aumento das receitas proprias, estas ndo foram suficientes para fazer face ao aumento das
despesas com o pessoal e com a aquisicao de bens e servigos. Perante este défice, foi necessaria uma
transferéncia extraordinaria do Instituto Politécnico de Leiria no montante de 411.000,00€, essencial para

salvaguardar o pagamento dos saldrios dos colaboradores.

Terminado o ano em analise, as obrigagGes que transitaram para o exercicio de 2024, resultado das

dificuldades de tesouraria, ascenderam a 362.500,00 €.

Orcamento do Estado (OE)
O Orgamento de Estado registou, em 2023, um aumento para fazer face a reversdo remuneratodria e
consequente incremento dos custos com o pessoal, conforme se verifica da analise do quadro que se

segue.

Quadro 17. Anadlise da evolugdo do financiamento do Orgamento de Estado: dotagdo inicial

2019 1.036.526,00€ 2,89%
2020 1.044.197,00€ 0,74%
2021 1.065.081,00€ 2,00%
2022 1.085.081,00€ 1,93%
2023 1.115.503,00€ 2,80%

Fonte: Divisdo Financeira e de Recursos Humano - Servicos Financeiros.

® Lei n.2 91/2001, publicada na | série-A do Didrio da Republica, n.2 192, de 20 de agosto, alterada pela Lei Organica n.2 2/2002, publicada na | série-A do Diario da Republica,
n.2 198, de 28 de agosto, que a republica, alterada pela Lei n.2 23/2003, publicada pela | série-A do Diario da Republica, n.2 150, de 2 de julho, pela Lei n.2 48/2004, publicada
na | série-A do Didrio da Republica, n.2 199, de 24 de agosto, pela Lei n.2 48/2010, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 203, de 19 de outubro, pela Lei n.2 22/2011,
publicada na 1.2 série do Didrio da Republica, n.2 98, de 20 de maio, que a republica, alterada pela Lei n.2 52/2011, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 197, de 13
de outubro, que a republica, alterada pela Lei n.2 37/2013, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 113, de 14 de junho, que a republica, alterada pela Lei n.2 41/2014,
publicada na 1.2 série do Didrio da Republica, n.2 131, de 10 de julho, que a republica e alterada pela Lei n.2 151/2015, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 178,
de 11 de setembro, que revoga a anterior e ja alterada pela Lei n.2 114/2017, publicada na 1.2 série do Didrio da Republica, n.2 249, de 29 de dezembro, pela Lei n.2 2/2018,
publicada na 1.2 série do Didrio da Republica, n.2 20, de 29 de janeiro, pela Lei n.2 37/2018, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 151, de 07 de agosto, pela Lei n.2
41/2020, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, n.2 160, de 18 de agosto, pela Lei n.2 10-B/2022, publicada na 1.2 série do Diario da Republica, 12 suplemento, n.2 82,
de 28 de abril.
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Andlise a execugdo orcamental

> EXECUCAO DA RECEITA

No Quadro 18, é possivel analisar a execugdo orgamental e a estrutura da receita segundo a sua natureza,

ou seja, através do orcamento de funcionamento (OF) com integra¢do dos saldos da geréncia anterior.

Quadro 18. Execugdo orgamental e estrutura da receita, segundo a sua natureza: OF

Designagao

PrevisGes

Receita

Receita cobrada

Grau de

Estrutura

Previs@es iniciais

corrigidas liquidada

execugdo

311 | Estado RG ndo afetas a projetos 1.115.503,00€ 1.115.503,00€ 1.115.503,00€ 1.115.503,00€ 100,00% 27,28%
313 | Saldos RG ndo afetas a projetos 11.094,00€ 11.093,14€ 11.093,14€ 99,99% 0,27%
319 | Transferéncias Rl entre organismos 411.000,00€ 411.000,00€ 411.000,00€ 100,00% 10,05%
Total das dotagGes nacionais 1.085.624,00€ 1.537.597,00€ 1.537.596,14€ 1.537.596,14 € 100,00% 37,61%

488 |Sa|dos Fundos Europeus 6.155,00€ 6.154,56€ 6.154,56€ 99,99% 0,15%
Total Fundos EU 6.155,00€ 6.154,56€ 6.154,56€ 99,99% 0,15%

513 | RP - Com outras origens 2.837.582,00€ 2.842.322,00€ 2.545.600,62€ 2.436.472,95€ 85,72% 59,59%
522 | Saldo RP transitados 2.642,00€ 2.641,28€ 2.641,28€ 99,97% 0,06%
532 | PRR—DGAEP 8.380,00€ 0,00% 0,00%
541 | Transferéncias RP entre organismos 302.252,00€ 302.252,00€ 105.796,97€ 105.769,97€ 34,99% 2,59%
Total do autofinanciamento 3.139.834,00€ | 3.155.596,00€ 2.654.011,87€ 2.544.884,20€ 80,65% 62,24%

Total do orgamento de funcionamento 4.255.337,00€ 4.699.348,00€ 4.197.762,57€ 4.088.634,90€ 87,00% | 100,00%

Fonte: Divisdo Financeira e de Recursos Humano - Servigos Financeiros.

A 31 de dezembro de 2023, o valor do orgamento corrigido cifrou-se em 4.699.348,00€ e a receita cobrada

em 4.088.634,90€, representando um grau de execugao orgamental de 87%.

Pode observar-se que a estrutura de receitas tem por base principal as receitas provenientes da venda de

bens e servigos correntes e as transferéncias correntes.

Atenta a sua natureza, as vendas de bens e servigos correntes (59,29%) e as receitas provenientes de

transferéncias correntes (40,18%) foram as que mais se destacaram do orgamento, conforme o quadro

infra.

Quadro 19. Orgamento de receita de 2023: receita corrente e de capital

Autofinanciamento

Dotagdes Nacionais

Capitulo de Receita / Origem de Financiamento Fundos UE (400) Total
(300) (500)

06 - Transferéncias correntes 1.526.503,00€ 0,00€ 116.453,27€ 1.642.956,27€ 40,18%
07 - Vendas de bens e servigos correntes 2.424.184,65€ 2.424.184,65 € 59,29%
08 - Qutras receitas correntes 1.082,41€ 1.082,41€ 0,03%
15 - Reposi¢Bes ndo abatidas nos pagamentos 522,59¢ 522,59¢ 0,01%
16 - Saldo da geréncia anterior 11.093,14€ 6.154,56€ 2.641,28€ 19.888,98€ 0,49%

Total 1.537.596,14€ 6.154,56€ 2.544.884,20€ 4.088.634,90€ | 100,00%
Receita corrente 1.526.503,00€ 0,00€ 2.541.720,33€ 4.068.223,33€ 99,50%
Receita capital 11.093,14€ 6.154,56€ 3.163,87€ 20.411,57€ 0,50%

Total 1.537.596,14€ 6.154,56€ 2.544.884,20€ 4.088.634,90€ | 100,00%

Fonte: DivisGo Financeira e de Recursos Humanos - Servi¢os Financeiros.
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>EXECUCAO DA DESPESA

A informacao relativa a execu¢do orgamental, bem como a respeitante a estrutura da despesa (OF) pode

ser aferida através da analise do Quadro 20.

Quadro 20. Execugdo or¢camental e estrutura da despesa: OF

- - Compromissos Grau de
Orgamento Inicial | Orgamento Corrigido : Despesa Executada . Estrutura
Designagdo Assumidos Execugdo

1 2 3

311 | Estado RG ndo afetas a projetos 1.115.503,00€ 1.115.503,00€ 1.115.283,54€ 1.093.729,17€ 98,05% 26,95%
313 | Saldos RG néo afetas a projetos 11.094,00€ 11.093,14€ 11.093,14€ 99,99% 0,27%
319 | Transferéncias Rl entre organismos 411.000,00€ 411.000,00€ 408.699,67€ 99,44% 16,09%
Total das dotagGes nacionais 1.115.503,00€ 1.537.597,00€ 1.537.376,68€ 1.513.521,98€ 98,43% 59,60%

488 | Saldos Fundos Europeus 6.155,00€ 6.154,56€ 6.154,56€ 99,99%
Total Fundos UE 6.155,00€ 6.154,56€ 6.154,56€ 99,99% 0,00%
513 RP - Com outras origens 2.837.582,00€ 2.842.322,00€ 2.591.446,81€ 2.275.408,03€ 80,05% 56,06%
522 | Saldo RP Transitados 2.642,00€ 2.641,28€ 2.641,28€ 99,97% 0,07%
532 | PRR-DGAEP 8.380,00€ 8.279,11€ 8.279,11€ 98,80% 0,20%
541 | Transferéncias RP entre organismos 302.252,00€ 302.252,00€ 275.512,06€ 275.979,08€ 83,70% 6,23%
Total do autofinanciamento 3.139.834,00€ 3.155.596,00€ 2.877.879,26€ 2.539.307,50€ 80,47% 62,56%
Total do orgamento de funcionamento 4.255.337,00€ 4.699.348,00€ 4.421.410,50€ 4.058.984,04€ 86,37% 100,00%

Fonte: Divisdo Financeira e de Recursos Humanos - Servigos Financeiros.

Da andlise do quadro acima, verifica-se que o total da despesa executada se cifra nos 4.058.984,04€ e o
total da despesa orgamentada corrigida nos 4.699.348,00€, colocando o grau de execugdo orgamental,

no ano em estudo, no valor de 86,37%.

Tendo em conta que as cantinas e bares sdo de exploracdo direta, as aquisicdes de bens alimentares para
venda e confe¢do de refei¢cbes, cujo montante ascendeu aos 1.535.821,51€, sdo uma significativa

componente das aquisicoes de bens e servicos.

Quadro 21. Orgamento de despesa: Despesa corrente e de capital

Capitulo de Despesa / Origem de D.otatf'ﬁes Fundos UE  Autofinanciamento
Ehanclaments Nacionais (300) (400)

01 - Despesas com o pessoal 1.513.521,98€ 749.658,67€ 2.263.180,65€ 55,76%

02 - AquisicGes de bens e servigos 6.154,56€ 1.529.666,95€ 1.535.821,51€ 37,84%

04 - Transferéncias correntes 219.198,39€ 219.198,39€ 5,40%

06 - Outras despesas correntes 17.289,12€ 17.289,12€ 0,43%

07 - Aquisi¢des de bens de capital 23.494,37€ 23.494,37€ 0,58%
Total 1.513.521,98€ 6.154,56€ 2.539.307,50€ 4.058.984,04€ 100,00%

Despesa Corrente 1.513.521,98€ 6.154,56€ 2.515.813,13€ 4.035.489,67€ 99,42%

Despesa Capital 23.494,37€ 23.494,37€ 0,58%
Total 1.513.521,98€ 6.154,56€ 2.539.307,50€ 4.058.984,04€ 100%

Fonte: DivisGo Financeira e de Recursos Humanos - Servigos Financeiros.
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>SALDOS ORGAMENTAIS

O saldo que transita para a geréncia de 2024 é de 29.650,86€, valor que, acrescido de outros movimentos
de tesouraria (outras operagdes de tesouraria no valor de 53.474,22€), corresponde ao saldo das
disponibilidades bancarias a 31 de dezembro de 2023 (83.125,08€).

Andlise a situagdo patrimonial e desempenho financeiro

> BALANCO

O quadro que se segue reflete os valores relativos as varias componentes do ativo liquido para o ano de

2023, o seu peso relativo, bem como a variagdo relativamente ao ano de 2022.

Quadro 22. Composigao do ativo liquido

Ativos fixos tangiveis 15.898.559,45€ 97,90% 16.327.018,16€ 98,04% -428.458,71€
Ativos intangiveis 0,00€ 0,00% 0,00€ 0,00% 0,00€
Inventarios 18.263,87€ 0,11% 25.122,60€ 0,15% -6.858,73€
Clientes, contribuinte e utentes 92.550,64€ 0,57% 93.928,39€ 0,56% -1.377,75€
QOutras contas a receber 146.361,22€ 0,90% 141.559,80€ 0,85% 4.801,42¢€
Caixa e depdsitos 83.125,08€ 0,51% 65.487,98€ 0,39% 17.637,10€

Total ativo liquido 16.238.860,26€ 16.653.116,93€ -414.256,67€

Fonte: Divis@o Financeira e de Recursos Humanos - Servicos Financeiros - Dados extraidos do Balancete de Contas do Plano.

Pela sua analise, atesta-se que o ativo liquido, relativo ao ano de 2023, foi de 16.238.860,26€. Perante
este valor, conclui-se que houve uma diminuicdo de 2,49%, relativamente ao ano anterior, devido,

essencialmente, as depreciacdes do exercicio.
Os valores das varias componentes dos fundos préprios e do passivo para 2023, bem como o seu peso

relativo e a variagdo face ao periodo homdlogo do ano anterior, podem ser confirmados no quadro que

se segue.
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Quadro 23. Composi¢do do patrimdnio liquido e passivo

Patriménio liquido e passivo

Patrimonio liquido:

Estrutura

Estrutura

Variagdao

2023/2022

Patrimdnio/Capital 436.187,16€ 2,69% 436.187,16€ 2,62% 0,00€
Resultados transitados -595.548,07€ -3,67% -709.826,72€ -4,26% | -136.978,65€
Outras variagdes no patrimoénio liquido 15.670.061,11€ 96,50% 16.069.546,63€ 96,50% | -399.485,52€
Resultado liquido do periodo -19.269,17€ -0,12% 113.978,65€ 0,68% | -133.247,82€
Total Patriménio Liquido | 15.491.431,03€ 95,40% 15.910.185,72€ 95,54% | -418.754,69€

Passivo corrente:
Fornecedores 297.005,55 € 1.83% 163.941,53€ 0,98% | 133.064,02€
Adiantamento de clientes, contribuintes e utentes 53.054,02 € 0,33% 45.494,00€ 0,27% 7.560,02€
Estado e outros entes publicos 64.404,13 € 0,40% 48.448,85€ 0,29% 15.954,28€
Outras contas a pagar 332.965,53 € 2,05% 312.737,78€ 1,88% 20.227,75€
Diferimentos 0,00 € 0,00% 172.308,05€ 1,03% | -172.308,05€
QOutros passivos financeiros 0,00 € 0,00% 0,00€ 0,00% 0,00€
Total Passivo 747.429,23€ 4,60% 742.931,21€ 4,46% 4.498,02€
Total Patriménio liquido e passivo | 16.238.860,26€ | 100,00% 16.653.116,93€ | 100,00% | -414.256,67€

Fonte: DivisGo Financeira e de Recursos Humanos - Servigos Financeiros - Dados extraidos do Balancete de Contas do Plano.

O patrimodnio liquido atingiu, no exercicio corrente, os 15.491.431,03€, representando 95,40% do ativo
liquido. Verifica-se, comparativamente a 2022, um decréscimo de 2,63%, justificado, acima de tudo, pela

diminui¢do das outras variagdes no patrimonio liquido.

O passivo, que se cifrou em 747.429,23€, registou um aumento face ao ano transato. O passivo foi
composto, essencialmente, por outras contas a pagar, referentes a especializacdo econdmica dos

exercicios, e ao montante de faturas transitadas, motivado pela falta de liquidez de tesouraria.

>DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

Nos quadros seguintes apresenta-se a estrutura dos gastos e dos rendimentos para o ano de 2023.

Quadro 24. Estrutura dos gastos

2023/2022

Valor

2023 ‘
[CER 6]

Valor Estrutura

Estrutura ‘

Custo mercadorias vendidas matérias
. 1050219,36 € 22,60% 804.370,82€ 10,78% 245 848,54 € 30,56%
consumidas
Fornecimentos e servigos externos 622792,36 € 13,40% 593.159,34€ 17,32% 29633,02 € 5,00%
Gastos com pessoal 2276709,41€ 48,99% 2.116.842,64€ 55,49% 159 866,77 € 7,55%
Transferéncias e subsidios concedidos 236321,15€ 5,08% 198.620,01€ 3,89% 37701,14 € 18,98%
Perdas por imparidade 4 858,13 € 0,10% 1.945,21€ 0,06% 2912,92 € 149,75%
Outros gastos e perdas 88,07 € 0,00% 112,80€ 0,01% -24,73 € -21,92%
Gastos de depreciagdo e de
L 456 663,12 € 9,83% 459.072,77€ 12,45% -2 409,65 € -0,52%
amortizagdo
Total dos gastos 4.647.651,60€ 4.174.123,59€ 473.528,01€ 11,34%

Fonte: DivisGo Financeira e de Recursos Humanos - Servigos Financeiros - Dados extraidos do Balancete de Contas do Plano.

Da analise do Quadro 24, constata-se que os gastos ascenderam a 4.647.651,60€, representando um

aumento, em termos relativos, de 11,34% comparativamente ao ano anterior.
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Importa referir que os gastos com o pessoal, os fornecimentos e servigos externos, bem como o custo das

mercadorias vendidas e das matérias consumidas, atingiram, na globalidade, 84,98% do total dos gastos.

J4 pela observagdao do Quadro 25 pode-se concluir que, em 2023, os rendimentos ascenderam aos

4.628.382,43€. Assim, em termos absolutos, e devido as alteragdes verificadas nos rendimentos,

regista-se uma variagdo em termos relativos, traduzindo um aumento de 7,94%.

Quadro 25. Estrutura dos rendimentos

Vendas 1244 851,01 € 26,90% | 1.184.755,85€ 27,63% 60 095,16 € 5,07%
PrestagBes de servigos e
. 1160231,22 € 25,07% 963.707,86€ 22,47% 196 523,36 € 20,39%
concessdes
Transferéncias e subsidios
. 1820588,33€ 39,34% | 1.736.193,11€ 40,49% 84 395,22 € 4,86%
correntes obtidos
Imparidade de dividas a
2143,89€ 0,05% 1.884,47€ 0,04% 259,42 € 13,77%
receber
Outros rendimentos e
400 567,98 € 8,65% 401.560,95€ 9,36% -992,97 € -0,25%
ganhos
Total dos rendimentos | 4.628.382,43€ 4.288.102,24€ 340.280,19€ 7,94%

Fonte: DivisGo Financeira e de Recursos Humanos - Servigos Financeiros - Dados extraidos do Balancete de Contas do Plano.

As vendas e prestacdes de servigos aumentaram, no corrente ano, cerca de 25,46%. As transferéncias e

subsidios correntes, face a 2022, aumentaram 4,86%.

Em suma, verificou-se um acréscimo dos gastos de 473.528,01€, bem como dos rendimentos em

340.280,19€. Conclui-se, portanto, existir um resultado liquido negativo de 19.269,17¢€.
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5. Consideragdes finais

O ano de 2023 ficou marcado pelo crescimento da economia, em linha com a retoma gradual sentida
desde 2022, e com a declaragdo, pelo Organizagdo Mundial de Saide (OMS), do fim da emergéncia de
saude global para a COVID-19. No entanto, a instabilidade politica associada a guerra na Ucrania, com o
subsequente reflexo nos pregos de alguns bem, juntou-se, desde o ultimo trimestre de 2023, a crise

gerada pela guerra na Palestina.

Neste contexto, o ano de 2023 manteve o desafio e a exigéncia do ponto de vista orgamental e financeiro,
com o agravamento do forte crescimento dos pregos de bens e servigos, essenciais para a atividade dos

Servigos de Agdo Social.

Pese embora estas condicionantes, os Servicos de Ac¢do Social do Instituto Politécnico de Leiria
procuraram responder as necessidades da sua comunidade académica, em especial, procurando
contribuir para a garantia das condi¢Ges de estudo e de bem-estar essenciais aos estudantes. Neste
ambito, desenvolveram as suas atividades nas diversas valéncias a que respondem, destacando-se, em
jeito de conclusao:

. Concessdo de bolsas de estudo a 3.343 estudantes, no montante total de 5.475.216,34€.

. Apoio a 208 estudantes, através da sua participacdo no Programa FASE®, atribuindo-lhes a
compensagao mais ajustada a sua situa¢do, no montante total de 156.828,60€.

Apoio ao acompanhamento de estudantes com necessidades educativas especificas,
nomeadamente através da articulagdo com o Centro de Apoio ao Estudante:

. Disponibilizagdo de alojamento a cerca de 700 estudantes.

. Disponibilizagdo de 296.301 refei¢cGes nas unidades alimentares, com disponibilizagcdo de servico
take away.

. Disponibilizagdo, com treinos regulares/semanais, 8 modalidades desportivas.

. Apoio, ao nivel competitivo, a 30 modalidades desportivas.

. Existéncia de um total de 1.235 estudantes inscritos em modalidades desportivas, 30 dos quais
a frequentar o programa PAFE®.

. Existéncia de 262 estudantes que representaram o Politécnico de Leiria, ao nivel competitivo.

. Organizagdo de 6 competicdes Nacionais Universitarias promovidas pela Federagdo Académica
do Desporto Universitario (FADU).

. Promovidas 10 a¢des de promocao da pratica de exercicio fisico, atividades de lazer e indutoras
de bem-estar.

. Realizagdo de 1.153 consultas médicas, 10,4% respeitantes a consultas na especialidade de
Medicina Desportiva, aos estudantes-atletas do Politécnico de Leiria, e 62,5% referentes a consultas de
Medicina do Trabalho, as quais decorrem de obrigatoriedade legal.

. Colaboragdo na realizagdo de iniciativas culturais e desportivas desenvolvidas pela comunidade
académica do Politécnico de Leiria, nomeadamente estudantes, tunas, nucleos de estudantes e
associacOes de estudantes. Este apoio materializou-se ao nivel de alojamento, alimentagao, transporte,
logistica e, no caso das associa¢Ges de estudantes, também através de um subsidio anual no valor total
de 51.807,00€.
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. As receitas proprias registaram uma ligeira recuperagdao, mais concretamente, um aumento de
5,39%, o que representa, em termos absolutos, 127.500,00€.

. O aumento das receitas préprio ndo foi suficiente para fazer face ao aumento das despesas com
o pessoal e com a aquisicao de bem s e servigos.

. As obrigag¢des que transitaram para o exercicio de 2024, resultado das grandes dificuldades de
tesouraria, ascenderam a 362.500,00€.

. O Politécnico de Leiria efetuou transferéncia extraordinaria de 411.000,00€, possibilitando a

salvaguarda dos salarios dos colaboradores.
Importa notar que, no final do ano de 2023, se iniciou o processo de revisdao do Regulamento Interno dos

Servicos de Agdo Social, com o objetivo de, alinhando-o com o modelo de gestdo do Instituto Politécnico

de Leiria, otimizar o desempenho dos Servicos de Agdo Social.
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Anexos

Anexo |. Localizagao dos Servigos de A¢ao Social

Quadro 26. Localizagdo dos Servigos de Agdo Social

Campus Localidade Morada Infraestrutura | Servigo
. Administragdo
. Servigos técnicos e administrativos dos SAS
. Residéncias de Estudantes
Rua General Norton de Matos - Afonso Lopes Vieira
Servigos Centrais Leiria Apartado 4014 - Eca de Queirds
2411-901 Leiria - Francisco Rodrigues Lobo
- José Saramago
. Pousadinha José Saramago
. Bar
Rua Doutor Jodo Soares . Cantina 1
Campus 1 Leiria Porto Moniz . Bar
2400-448 Leiria . Restaurante
. Cantina 2 e respetivo Bar
Rua do Alto do Vieiro . Snack-bar
. Morro do Lena . Cantina 3 e respetivo Bar
Campus 2 Leiria .
Parceiros . Restaurante
2400-441 Leiria .Bar2
. Bar ESSLei
. Servigos Administrativos
Rua Isidoro Inécio Alves de Carvalho . Gabinete Médico
2500-321 Caldas da Rainha . Cantina 4
. Bar
Campus 3 Caldas da Rainha — —
Rua da Biblioteca Municipal - Avenal o o
. Residéncia de Estudantes Mestre Antdnio Duarte
2500-273 Caldas da Rainha
Rua Vitorino Frois, n.2 41
. Residéncia de Estudantes Rafael Bordalo Pinheiro
2500-256 Caldas da Rainha
. Servigos Administrativos
. . Gabinete Médico
Rua do Conhecimento, n.2 2
. Cantina 5
2520-614 Peniche
Campus 4 Peniche . Bar
. Hotel_Escola
Avenida Paulo VI R
. Residéncia de Estudantes de Peniche
2520-642 Peniche
Rua das Olhalvas i
Campus 5 Leiria . . Servigos Médicos
2414-016 Leiria — Portugal
Rua Jodo XXI
- Leiria L2,2.2Dt.2 e 3.2 Esq.9; L4, 2.2 Dt.2 . Alojamento protocolado
2410-113 Leiria
Casa da Obra
- Batalha Rua Infante D. Fernando, Batalha . Alojamento protocolado

2440-118 Batalha

Torres Vedras

Residéncia Nucleo A
Rua de Tras do Agougue, n.2 5
2560-695 Torres Vedras

Residéncia Nucleo B
Rua de Travessa Luis Cardoso, n.2 4
2560-230 Torres Vedras

. Alojamento protocolado
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Anexo Il. Unidades de Alojamento

Quadro 27. Caracterizagdo das unidades de alojamento dos Servigos de Agdo Social

Localidade Unidade de alojamento Data de entrada em funcionamento = Capacidade*
Afonso Lopes Vieira 01 de novembro de 1996 99

Francisco Rodrigues Lobo 01 de setembro de 1997 118

. Ega de Queirds 01 de setembro de 1998 115
José Saramago 01 de outubro de 2001 61

Pousadinha José Saramago 01 de outubro de 2001 40

Subtotal 433

Mestre Anténio Duarte 18 de novembro de 1996 98

Caldas da Rainha Rafael Bordalo Pinheiro 01 de fevereiro de 2005 84
Subtotal 182

Residéncia de Estudantes de Peniche | 01 de setembro de 2005 47

Peniche Hotel_Escola 19 de outubro de 2010 50
Subtotal 97

Total 712

*Dados a data de 30 de setembro de 2023.

Fonte: Setor de Alojamento da Divisdo de Apoio Social e Alojamento

Quadro 28. Caracterizagdo das unidades de alojamento protocolado com municipios

Localidade

Data de assinatura protocolo

*Dados a data de 30 de setembro de 2023.

Leiria

Torres Vedras - Nucleo A
Torres Vedras - Nucleo B
Batalha - Casa da Obra

Maio de 2018
Setembro de 2023
Setembro de 2023
Setembro de 2023
Total

Fonte: Setor de Alojamento da Divisdo de Apoio Social e Alojamento

Capacidade*

12

28
50
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Anexo lll. Unidades de Alimentagdo

Quadro 29. Localizagdo, horario de funcionamento e capacidade das unidades de alimentagdo

Fonte: Divisdo de Alimentagdo

Anexo IV. Servicos Médicos

Nota: todas as unidades alimentares encerram aos domingos e feriados.
Dados a data de 14 de fevereiro de 2024.

Localidade Campus Unidade Lugares Sentados
Bar 18
Servigos Centrais
Subtotal 18
Cantina 1 158
Bar 54
Campus 1
Restaurante 40
Subtotal 252
Cantina 2 279
Bar 58
Leiria
Snack-bar 78
Cantina 3 147
Campus 2 Bar 53
Restaurante 80
Bar 2 168
Bar ESSLei 48
Subtotal 911
Subtotal 1.181
Cantina 4 237
Campus 3
Caldas da Rainha Bar 101
Subtotal 338
Cantina 5 155
Campus 4
Peniche Bar 72
Subtotal 227
Total 1.746

Quadro 30. Servigos Médicos: Localizagdo, especialidades e horario de funcionamento

Localidade Especialidade Dia Horario
Clinica Geral Segunda-feira | Quinta-feira 14:00 - 16:30
Ginecologia, Obstetricia e
A definir A definir

Leiria Planeamento Familiar
Medicina Desportiva Segunda-feira | Quinta-feira 14:00 - 16:30
Medicina do Trabalho Segunda-feira 14:30- 17:00
Clinica Geral*

Caldas da Rainha
Medicina Desportiva* Sexta-feira 14:30- 16:30

Peniche

Medicina do Trabalho*

* Em semanas interpoladas.

Fonte: Servigos Médicos da DivisGo Administrativa e Relagdo com os Estudantes
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