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|. NOTA INTRODUTORIA

.1. DISPOSIGOES GERAIS

Dando seguimento ao efectuado em anos anteriores, € elaborado o Plano de
Actividades, um importante instrumento de gestdo dos Servicos de Accdo Social
(adiante designado por SAS) do Instituto Politécnico de Leiria (adiante designado por
IPL).

De acordo com o estipulado no n.° 2, do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
Setembro®, o presente documento discrimina os objectivos a atingir, 0os programas a

realizar e os recursos a utilizar durante o ano de 2011.

Dando cumprimento ao esquema tipo, constante no Decreto-Lei acima referido e sem
prejuizo da excepc¢ao prevista no n.° 2, do artigo 2.° do citado diploma, a estrutura do

presente Plano é a seguinte:

Capitulo | — Nota Introdutoria;
Capitulo Il — Objectivos e Estratégias;

Capitulo Il — Actividades Previstas e Recursos.

O Plano de Actividades de 2011, uma vez aprovado, serd divulgado por todos os

colaboradores e disponibilizado a todos os interessados.

! publicado no Dirio da Republica n.° 225, Série I-A, de 27 de Setembro.

L°4



O IPL PLANO DE ACTIVIDADES

servigos de accao social 201 1

............................

|.2. BREVE CARACTERIZAGAO DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

1.2.1. AMBIENTE INTERNO

1.2.1.1. APRESENTACAO DOS SAS

A Accdo Social no IPL desenvolve-se através dos SAS, unidade funcional do IPL,

dotada de autonomia administrativa e financeira.

Os SAS tém por finalidade a execucdo da politica de acg¢do social superiormente
definida, de modo a proporcionar aos estudantes das Escolas integradas no IPL
melhores condi¢cdes de estudo, mediante a prestacdo de servigcos e a concessao de

apoios sociais (n.° 1, do artigo 2.° do Regulamento Orgéanico dos SAS).

Nos termos da legislagdo vigente, a accdo social concede apoios sociais directos
(bolsas de estudo e auxilios de emergéncia) e indirectos (destacando-se, entre outros,
0 acesso a alimentacdo, ao alojamento, a servicos de saude, a diversos apoios
educativos e o apoio a actividades culturais e desportivas). Podem ainda ser

concedidos apoios especiais a estudantes com necessidades especiais.

De acordo com o n.° 2, do artigo 2.° do Regulamento Organico dos SAS, no ambito

das suas atribuicdes, compete aos SAS:

a. Atribuir bolsas de estudo;

b. Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situagdes
supervenientes de caréncia econdémica, desadaptacdo ao ambiente escolar, ou
outras que possam influenciar o sucesso escolar e a insercdo social dos
estudantes e tomar a iniciativa de propor as accdes que se julguem
aconselhaveis;

c. Conceder auxilios de emergéncia, apoio excepcional, em numerario ou em
espécie, para acorrer a situagdes ndo previstas e de emergéncia, mas que se

engquadrem nos objectivos da acg¢ao social no ensino superior;

L°4
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d. Promover a criagcdo, manutencgdo e funcionamento das residéncias, refeitérios,
bares e snack-bares das unidades organicas do Instituto;

e. Promover a prestagdo de servicos de saude preventivos dentro dos recursos
disponiveis dos SAS;

f. Promover o estabelecimento de protocolos com o0s servi¢os locais e regionais
do Ministério da Saude, a fim de facilitar o acesso dos estudantes aos mesmos;

g. Promover a criacdo, manutencao e funcionamento de servigos de informacéo,
de reprografia, de apoio bibliografico e de material escolar;

h. Apoiar as actividades desportivas e culturais.

Esta Unidade Funcional desenvolve a sua actividade de acordo com 0s principios da
Politica de Accdo Social no Ensino Superior, definida pelo Decreto-Lei n.° 129/93, de

22 de Abril? e com o seu Regulamento Organico.

De acordo com o consagrado pelo artigo 18.°, da Lei n.° 37/2003, de 22 de Agosto, na
redacgédo que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de Agosto, a “acg¢ao social
garante que nenhum estudante serd excluido do subsistema do ensino superior por

incapacidade financeira”.

Sedeados no Edificio Sede do IPL, em Leiria, sdo geridos por um Administrador e
estruturam-se em duas grandes divisdes: Divisdo de Servicos Administrativos e

Financeiros e a Divisdo de Servigos de Apoio ao Estudante.

A Divisdo de Servigcos Administrativos e Financeiros exerce as suas atribuicbes nos
dominios da gestdo administrativa e financeira, do aprovisionamento, transportes,
manutencao, instalacdes e equipamentos e apoio geral a todos o0s servicos dos SAS.

A Divisdo de Servicos de Apoio ao Estudante engloba todos os servigos que prestam
apoio directo ao estudante, nomeadamente apoios financeiros, bolsas e subsidios

extraordinarios, alojamento, alimentacdo, saude, cultura e desporto.

2 Decreto-Lei n.° 129/93, publicado no Diario da Republica n.° 94, Série I-A, de 22 de Abril, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n.° 113/97, publicada no Diario da Republica n.° 214, Série I-A, de 16 de Setembro e pela
Lei n.° 37/2003, publicada no Diario da Republica n.° 193, Série I-A, de 22 de Agosto, na redacgdo que lhe foi dada
pela Lei n.° 49/2005, publicada no Diario da Republica n.° 166, Série I-A, de 30 de Agosto.

@
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O sector de apoio financeiro tem por finalidade conceder bolsas de estudo e subsidios
extraordinarios aos estudantes que ndo possuam, por si, ou através do seu agregado
familiar, meios econdémicos que lhes possibilitem a realizacdo dos seus estudos. A
concessdo de bolsas de estudo é regulamentada por despacho da Secretaria de
Estado do Ensino Superior. Para além disso, estes Servi¢cos tém ainda competéncia
para atribuicdo de subsidios extraordinarios aos estudantes cuja situacdo socio-
econdmica venha a alterar-se ao longo do ano lectivo.

O alojamento dos estudantes é uma preocupac¢do permanente dos SAS. Estes
Servicos tém em funcionamento oito residéncias de estudantes: quatro em Leiria, duas
em Caldas da Rainha e duas em Peniche, com capacidade para alojar, no total, 688
estudantes. As residéncias regem-se por um regulamento interno, do qual constam,
designadamente, as condi¢cBes de ingresso e de utilizacdo de equipamentos, normas
de disciplina interna e de participacdo dos estudantes na respectiva gestao,

conservacao e limpeza.

A Pousadinha José Saramago constitui um espago alternativo as residéncias de
estudantes, destinado a professores e convidados do IPL. Situada num espaco
privilegiado, junto ao Edificio Sede do IPL, perto do centro da cidade, tem capacidade
para acolher 40 pessoas. Os SAS disponibilizam ainda a Pousada IPL, situada no
centro da cidade de Leiria, com capacidade para alojar 232 pessoas, distribuidas por

116 apartamentos TO.

Com vista a disponibilizar refeicbes a toda a comunidade académica, a precos
favoraveis, os SAS dispdem de cinco refeitérios, dois restaurantes, uma sala de
refeicbes rapidas com comida vegetariana, um snack-bar e nove bares. Nas unidades
alimentares dos SAS ha um cuidado permanente com a diversificacdo da alimentacao,
procurando assegurar o equilibrio dietético das ementas e melhorar o grau de
satisfacdo dos estudantes. Ao mesmo tempo, ha um constante empenho no

cumprimento das normas de higiene e seguranca em todas as unidades.

Os SAS colocam ainda a disposicdo dos estudantes e funcionarios docentes e ndo
docentes do IPL uma creche e jardim-de-infancia, com capacidade para acolher

criancas com idades compreendidas entre os 0 e 0s 6 anos de idade.
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Estes Servigos proporcionam também as melhores condi¢des de acesso aos cuidados
de saude disponibilizando, a custos reduzidos, apoio em areas especificas como as de
diagnostico e prevencdo, bem como de acompanhamento psicopedagdgico, mediante
as especialidades de: Clinica Geral, Ginecologia, Medicina Dentaria, Medicina

Desportiva, Medicina do Trabalho, Oftalmologia e Psicologia.

As actividades culturais e desportivas tém também merecido uma especial atencao por
parte dos SAS, que procuram promover, estimular, orientar e apoiar a préatica e a
difusdo da cultura fisica e do desporto. Os estudantes podem praticar um conjunto de
modalidades como Andebol, Atletismo, Basquetebol, Futebol 11, Futsal, Héquei em
Patins, Ténis e Voleibol. Para o apoio a estas actividades, os SAS dispbem de um

autocarro.

Nos espacos reservados ao servico de reprografia, apoio e material escolar, os
estudantes podem encontrar, a precos favoraveis, artigos de papelaria, material

escolar e didactico.

O desenvolvimento que o IPL tem conhecido nos ultimos anos tem levado a um
constante reajuste nas politicas de accdo social implementadas, com o intuito de
apoiar de forma eficiente e eficaz os estudantes que se encontram a frequentar as
Escolas integradas do IPL, concedendo-lhes boas condi¢Ses de estudo, contribuindo
assim para a sua valorizagdo pessoal e profissional e, consequentemente, para o

desenvolvimento econdmico, cultural e social do Pais.

1.2.1.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura interna dos SAS esté prevista no capitulo Il do seu Regulamento Orgéanico.
De acordo com 0 mesmo, sao Orgéos dos SAS:
* O Conselho de Accéo Social,

* O Administrador para a Ac¢do Social;

No capitulo 11l do referido Regulamento Orgéanico constam 0s servicos que compdem

0s SAS e respectivas competéncias.
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O organograma seguinte representa a estrutura organizacional dos SAS.

Figura 1 — Organograma dos SAS
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.2.1.3. LEGISLAGAO E REGULAMENTAGAO INTERNA

Ao nivel de regulamentacéo interna, sera de considerar a regulamentacao interna dos
SAS e a legislacdo e regulamentacao do IPL, & data de 15 de Julho de 2010, aplicavel

a todas as Unidades Orgéanicas e Funcionais:

SERVICOS DE ACCAO SOCIAL

- Regulamento Orgéanico dos Servigos de Accdo Social do IPL — Despacho n.° 3567/99, publicado
na 22 Série do Diario da Republica n.° 43, de 20 de Fevereiro, com as alteragdes introduzidas pelo
Despacho n.° 26873/2005 (2.2 série), publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 248, de 28 de



O |p PLANO DE ACTIVIDADES

servicos de accdo social 201 1

Dezembro, que se mantém em vigor até a aprovacdo do novo regulamento elaborado nos termos dos
Estatutos constantes do Despacho Normativo n.° 35/2008, publicado na 22 Série do Diario da
Republica n.° 139, de 21 de Julho, e da Lei n.° 62/2007, de 10 de Setembro, em tudo o que nao

contrarie as referidas disposicoes legais.

- Regulamento de funcionamento da Residéncia de Estuda  ntes, aprovado em reunido do Conselho
de Accdo Social, realizada em 26 de Junho de 1997, com as alteragdes aprovadas pelo Conselho de

Accdo Social, de 21 de Fevereiro de 2008.

- Regras técnicas para atribuicdo de bolsa de estudo aos estudantes inscritos nas Escolas
Superiores integradas no IPL, aprovado pelo Conselho de Accdo Social, em 12 de Setembro de
2005, com as alteracBes aprovadas pelo Conselho de Accdo Social, de 3 de Maio de 2006, de 29 de
Novembro de 2007, de 8 de Outubro de 2008 e de 7 de Julho de 2009.

- Regulamento de utilizagdo dos Servigos Médicos do IPL , aprovado em reunido do Conselho de
Accéo Social, realizada em 19 de Dezembro de 2005 e com as alteragdes aprovadas pelo Conselho de
Accéo Social de 29 de Novembro de 2007 e de 6 de Junho de 2008.

- Regulamento de Funcionamento da Pousada do Instituto Politécnico de Leiria, aprovado em

reunido do Conselho de Ac¢éo Social, realizada em 29 de Novembro de 2007.

INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA

— Estatutos do Instituto Politécnico de Leiria , homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008,
publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, rectificado pela Rectificagdo n.°
1826/2008, publicada na 22 Série do Diario da Republica n.° 156, de 13 de Agosto.

- Principios reguladores do processo de concessao de e quivaléncia — Regulamento n.° 47/2003,
publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 229, de 3 de Outubro.

- Regulamento de Bolsas de Investigacao Cientifica do IPL — Regulamento n.° 39/2005, publicado na

22 Série do Diéario da Republica n.° 97, de 19 de Maio, alterado pelo Despacho n.° 3163/2009, publicado

na 22 série do Diario da Republica n.° 16, de 23 de Janeiro.

- Deliberacgao relativa a Implementacdo do Processo de Bolonha , aprovada por unanimidade em

reunido do Conselho Geral de 23 de Fevereiro de 2006.

- Regulamento de aplicagdo do Sistema de Créditos Curr iculares aos cursos do Instituto
Politécnico de Leiria — Regulamento n.° 16/2006, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 58,

de 22 de Margo.

- Regulamento das provas especialmente adequadas dest inadas a avaliar a capacidade para a
frequéncia dos cursos superiores do Instituto Polité cnico de Leiria dos Maiores de 23 Anos  —
Regulamento n.° 22/2006, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 73, de 15 de Abril, com as

alteracoes introduzidas pelo Despacho n.° 10434/2006, publicado na 22 série do Diario da Republica n.°
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90, de 10 de Maio, pelas Deliberagdes n.° 170/2007, publicada na 22 série do Diario da Republica n.°
25, de 5 de Fevereiro, e n.° 1518/2007, publicada na 22 série do Diario da Republica n.° 72, de 11 de
Abril, pelo Despacho n.° 10106/2009, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 73, de 15 de
Abril, pelo Despacho n.° 2999/2010, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 31, de 15 de
Fevereiro e republicado pelo Despacho n.° 4072/2010, publicado na 22 série do Diario da Republica n.°
45, de 5 de Marco.

— Tabela de taxas e emolumentos das provas especialmente adequadas a avaliar a capacida de
para a frequéncia dos cursos superiores do Institut o Politécnico de Leiria dos Maiores de 23
Anos — Aviso n.° 2264/2007, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 28, de 8 de Fevereiro.

— Tabela de emolumentos a praticar no IPL e nas Escola s integradas - Aviso n.° 10330/2003,
publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 229, de 3 de Outubro, com as altera¢des introduzidas
pelo Aviso (extracto) n.° 13598/2006, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 244, de 21 de
Dezembro, pelo Aviso n.° 13765/2007, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 146, de 31 de
Julho, pelo Aviso n.° 21240/2008, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 150, de 5 de Agosto
e pelo n.° 3 do art. 3.° do Despacho n.° 23771/2008, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.°
182, de 19 de Setembro.

- Regulamento referente aos elementos que devem const ar obrigatoriamente dos diplomas
(certidGes do registo) e das cartas de curso no Ins  tituto Politécnico de Leiria — Regulamento n.°
275/2009, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 127, de 3 de Julho.

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO E CIENCIAS SOCIAIS

- Despacho n.° 6905/99, de 7 de Abril: homologa a alteracdo aos Estatutos da entdo Escola Superior de
Educacéao e republica-os na integra, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 81, de 7 de Abril.
Vigente em tudo o que ndo contrarie o disposto nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho
Normativo n.° 35/2008, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, até a

aprovacgdo de novos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE TECNOLOGIA E GESTAO

— Despacho n.° 22741/2001, de 8 de Novembro: homologa as alteracdes introduzidas nos Estatutos da
Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Leiria e republica-os na integra, publicado na 22 série do
Diario da Republica n.° 259, de 8 de Novembro. Vigente em tudo o que ndo contrarie o disposto nos
Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, publicado na 22 série do

Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, até a aprovacéo de novos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE ARTES E DESIGN

- Regulamento Interno n.° 6/2002, de 20 de Marco: homologado a 19 de Setembro de 2002, por
despacho do Presidente do Instituto Politécnico de Leiria, publicado na 22 série do Diario da Republica

n.° 258, de 8 de Novembro, com as alterac¢des introduzidas pelo Despacho n.° 6763/2004, publicado na
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22 série do Diario da Republica n.° 79, de 2 de Abril. Vigente em tudo o que ndo contrarie o disposto na
Lei n.° 62/2007, de 10 de Setembro, e nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho
Normativo n.° 35/2008, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, até a
aprovagao dos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE TURISMO E TECNOLOGIA DO MAR

— Despacho n.° 21100/2003 de 31 de Outubro: homologa os Estatutos da entdo Escola Superior de
Tecnologia do Mar, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 253, de 31 de Outubro. Vigente em
tudo o que néo contrarie o disposto nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho Normativo
n.° 35/2008, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, até a aprovagéo de
novos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE

— Despacho n.° 24797/2001 de 5 de Dezembro: homologa os Estatutos da entdo Escola Superior de
Enfermagem, posteriormente convertida em Escola Superior de Saude pela Portaria n.° 207/2005, de
22 de Fevereiro, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 281, de 5 de Dezembro. Vigente em
tudo o que ndo contrarie o disposto nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho Normativo
n.° 35/2008, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho, até a aprovagéo de
novos estatutos.

FOR.CET — CENTRO DE FORMACAO PARA CURSOS DE ESPECIALIZACAO TECNOLOGICA

— Regulamento do FOR.CET - Regulamento n.° 23/2005, publicado na 22 Série do Diario da Republica

n.° 52, de 15 de Marco, com as alteracdes introduzidas pelo Regulamento n.° 225/2006, publicado na

22 Série do Diario da Republica n.° 244, de 21 de Dezembro, vigente até a aprovagdo dos estatutos
préprios, em tudo 0 que ndo contrarie os Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho Normativo
n.° 35/2008, publicados na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho.

— Regulamento da componente de formagdo em contexto d e trabalho dos CET , homologado pelo
Presidente do IPL, em 3 de Janeiro de 2006.

- Regulamento de funcionamento dos CET , homologado pelo Presidente do IPL, em 18 de Mar¢o de
2005.

— Despacho relativo ao pagamento de propinas — CET —  Despacho n.° 20406/2006, publicado na 22
Série do Diario da Republica n.° 193, de 6 de Outubro, alterado pelo Despacho n.° 3076/2007,
publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 40, de 26 de Fevereiro; Despacho n.° 20231/2008,
publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 146, de 30 de Julho; e pela Rectificagdo n.°
1753/2008, publicada na 22 Série do Diario da Republica n.° 150, de 5 de Agosto.
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INDEA — INSTITUTO DE INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E ESTUDOS AVANCADOS

- Regulamento do INDEA - Regulamento n.° 223/2006, publicado na 22 Série do Diario da Republica

n.° 244, de 21 de Dezembro, vigente até a aprovacdo dos estatutos proprios, em tudo o que nao
contrarie os Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, publicados na
22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho.

UED — UNIDADE DE ENSINO A DISTANCIA

— Regulamento da UED - Regulamento n.° 224/2006, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.°

244, de 21 de Dezembro, vigente até a aprovacao dos estatutos proprios, em tudo o que ndo contrarie
os Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, publicados na 22 série do
Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho.

CURSO PREPARATORIO PARA ACESSO A0 ENSINO SUPERIOR

- Normas Internas de funcionamento do Curso Preparator io para Acesso ao Ensino Superior
homologado pelo Presidente do IPL, em 29 de Novembro de 2005.

CURSO PREPARATORIO PARA PROVAS M23

— Curso preparatério para as provas especialmente ade  quadas destinadas a avaliar a capacidade
para a frequéncia dos cursos superiores do Institut o Politécnico de Leiria dos maiores de 23

anos — Regulamento n.° 173/2007, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 149, de 3 de
Agosto.

PROGRAMA |IPL 60+

- Normas de funcionamento do Programa IPL 60+ : Despacho n.° 29/2010, do Presidente do IPL, de 22
de Fevereiro.

SAPE — SERVICO DE APOIO AO ESTUDANTE

- Regulamento do SAPE - constante no Despacho n.° 99/2008, de 27 de Outubro.

ESTUDANTES

— Figura do Provedor do Caloiro instituida pelo Despacho n.° 67/2003, de 14 de Agosto.

— Normas reguladoras dos actos de praxe no Campus do IPL, Escolas Superiores e Servigos de
Accédo Social — Regulamento n.° 46/2003, publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 228, de 2

de Outubro, com as alterag6es introduzidas pelo Regulamento n.° 429/2008, publicado na 22 Série do
Diério da Republica n.° 150, de 5 de Agosto.

- Regulamento Geral da Formacdo Graduada e Pds-Graduad a no Instituto Politécnico de Leiria e

regimes aplicaveis a estudantes em situacdes especi  ais — Regulamento 134/2007, publicado na 22
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Série do Diario da Republica n.° 121, de 26 de Junho, alterado pela Deliberagdo n.° 736/2008,
publicada na 22 Série do Diario da Republica n.° 52, de 13 de Mar¢o e pelo Despacho n.° 23771/2008,
publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 182, de 19 de Setembro.

- Principios orientadores para fixacdo do elenco de un idades curriculares a que o aluno se pode
inscrever nas unidades curriculares de opcao e clar ificac@o do respectivo regime de avaliagdo  —

Aprovados pela Deliberacdo do Conselho Geral do IPL de 23 de Julho de 2008.

— Deliberagao relativa a atribuicdo de Diploma de Estu  dos Superiores — Deliberagdo do Conselho
Geral de 23 de Julho de 2008.

- Inscricdo Simultdnea em 2 ciclos de estudos : Despacho n.° 66/2008, de 2 de Setembro.

- Regulamento de creditagdo da formacéo e experiéncia profissional — Procedimento de creditacéo,

constante do Despacho n.° 69/2008, de 4 de Setembro.

PESSOAL DOCENTE

- Regulamento de utilizagédo do Trajo Académico do IPL — Regulamento n.° 48/2003, publicado na 22
Série do Diario da Republica n.° 232, de 7 de Outubro.

- Regulamento de dispensa para actualizacdo cientific ~ a e doutoramento de docentes que exer¢cam
cargos directivos ou alguma das funcdes publicas pr evistas no artigo 41.° do Estatuto da

Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politéc  nico — Regulamento n.° 11/2005,

publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 28, de 9 de Fevereiro. Vigente em tudo o que nao

contrarie o disposto na lei, designadamente no Decreto-lei n.° 207/2009, de 31 de Agosto.

- Regulamento relativo & prestacéo de servi¢co docente em Escola do Instituto diversa daquela a

que o docente esta afecto — Regulamento n.° 61/2005, publicado na 22 Série do Diario da Republica

n.° 167, de 31 de Agosto, vigente em tudo o que ndo contrarie o disposto na lei e nos Estatutos do
Instituto homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, publicado na 22 série do Diario da
Republica n.° 139, de 21 de Julho.

- Programa de qualificagcdo do corpo docente , aprovado por unanimidade em reunido do Conselho
Geral do IPL de 23 de Fevereiro de 2006.

— Coordenacgédo de Curso — Aprovada por Deliberagao do Conselho Geral de 23 de Julho de 2008.

- Regulamento para a concessdo a docentes de atribuic  ao de servico minimo legal, dispensa de

servico, parcial ou total, para efeitos de formagé&o avancada - Regulamento n.° 428/2008,

publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 150, de 5 de Agosto. Vigente em tudo o que nédo
contrarie o disposto na lei e nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho Normativo n.°
35/2008, publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 139, de 21 de Julho.

- Regulamento de contratacdo de pessoal docente, espe  cialmente contratado, ao abrigo do art. 8°

do Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Su  perior Politécnico, revisto pelo
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Decreto-Lei n.° 207/2009, de 31 de Agosto — Despacho n.° 1219/2010, publicado na 22 série do

Diario da Republica n.° 11, de 18 de Janeiro.

- Normas orientadoras para a atribuicdo do titulo de especialista — Despacho n.° 8590/2010,

publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 98, de 20 de Maio.

- Regulamento de Precedéncias do Instituto Politécnico de Leiria — Despacho n.° 10586/2010,

publicado na 22 série do Diario da Republica n.° 121, de 24 de Junho.

- Regulamento de recrutamento e contratacdo de pessoa | docente de carreira do Instituto
Politécnico de Leiria — Despacho n.° 10990/2010, publicado na 22 série do Diario da Republica n.°
127, de 2 de Julho.

PESSOAL NAO DOCENTE

- Procedimento interno e critérios de seleccdo para mu danca de nivel nas carreiras de
Especialista de Informatica e de Técnico de Informat ica, aprovados pelo Despacho n.° 24721/2003,

publicado na 22 Série do Diario da Republica n.° 295, de 23 de Dezembro.

- Regulamento de estagio para ingresso nas carreiras dos grupos de Pessoal de Informatica do

IPL — Regulamento n.° 19/2001, de 6 de Setembro, com as alteragdes introduzidas pelo Regulamento
n.° 31/2003, de 24 de Julho, ambos publicados na 22 Série do Diario da Republica, respectivamente no
n.° 207 e n.° 169.

INSTALACOES

- Regulamento da Incubadora de Empresas — aprovado por deliberacdo do Conselho de Gestao do
Instituto, de 23 de Maio de 2002.

- Regulamento do Centro de Documentagdo Europeia , homologado pelo Presidente do IPL, em 22 de
Janeiro de 2003, vigente até a alteracdo das Normas de Funcionamento dos Servicos de

Documentacéo.

- Regulamento de cedéncia e aluguer do Auditério do | PL, homologado pelo Presidente do IPL, em
23 de Agosto de 2004.

- Normas de funcionamento dos Servicos de Documentagéo do IPL, constantes do Despacho n.°
181/2007, de 27 de Dezembro.
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1.2.2. AMBIENTE EXTERNO

Os SAS sao uma Unidade Funcional do IPL destinada a apoiar os estudantes e tém
como objectivo contribuir para assegurar a igualdade de oportunidades de acesso,
frequéncia e éxito escolar aos estudantes que ingressam nas Escolas integradas,

proporcionando condi¢cdes que permitem superar desigualdades econémicas e sociais.

Estes Servigos prestam apoio a todos os estudantes do IPL pelo que mantém um
relacionamento institucional constante e permanente com as Associacbes de
Estudantes, a direccdo das diversas Escolas Superiores e demais Unidades e

Servigos que integram o IPL.

Nesta conformidade, todas as alteragfes que qualquer uma destas Unidades introduza
no desenvolvimento das suas actividades obrigam, necessariamente, a ajustamentos

nos programas destes Servigos.

Ao nivel da tutela, os SAS do IPL mantém relacdes frequentes com os departamentos
da Administracdo Publica que supervisionam a sua actividade, nomeadamente,
Direccdo Geral do Ensino Superior, Direccdo Geral da Contabilidade Publica, Tribunal
de Contas, Gabinete de Gestdo Financeira do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior e Direccao Geral do Orgcamento.

|.3. IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS CLIENTES/DESTINATARIOS

De acordo com o estipulado pelo artigo 3.° do Regulamento Organico dos SAS,
“beneficiam do sistema de accdo social dos SAS, desde que matriculados numa das

Escolas que constituem o IPL e nos termos da respectiva regulamentacao”:
a. Os estudantes portugueses;

b. Os estudantes nacionais dos Estados-Membros da Comunidade Europeia;

c. Os estudantes apatridas ou que beneficiem do estatuto de refugiado politico;
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d. Os estudantes estrangeiros provenientes de paises com 0s quais hajam sido
celebrados acordos de cooperagédo, prevendo a aplicacdo de tais beneficios,
ou de Estado cuja lei, em igualdade de circunstancias, conceda igual

tratamento aos estudantes portugueses.

l.4. TIPIFICAGAO DOS SERVICOS FORNECIDOS E NOVOS SERVICOS A
FORNECER

Tal como referido no ponto “Apresentagcédo”, de acordo com o n.° 2, do artigo 2.° do

Regulamento Orgénico dos SAS, no ambito das suas atribuicdes, compete aos SAS:

Atribuir bolsas de estudo;

b. Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situagdes
supervenientes de caréncia econdmica, desadaptacdo ao ambiente escolar, ou
outras que possam influenciar o sucesso escolar e a insercdo social dos
estudantes e tomar a iniciativa de propor as accdes que se julguem
aconselhaveis;

c. Conceder auxilios de emergéncia, apoio excepcional, em numerario ou em
espécie, para acorrer a situacdes nao previstas e de emergéncia, mas que se
enguadrem nos objectivos da ac¢ao social no ensino superior;

d. Promover a criagdo, manutencéo e funcionamento das residéncias, refeitorios,
bares e snack-bares das unidades organicas do Instituto;

e. Promover a prestagdo de servicos de saude preventivos dentro dos recursos
disponiveis dos SAS;

f. Promover o estabelecimento de protocolos com o0s servigos locais e regionais
do Ministério da Saude, a fim de facilitar o acesso dos estudantes aos mesmos;

g. Promover a criacdo, manutencdo e funcionamento de servigos de informacéo,
de reprografia, de apoio bibliografico e de material escolar;

h. Apoiar as actividades desportivas e culturais.
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|.5. PROCESSO DE ELABORAGAO DO PLANO E RESPECTIVA DIVULGAGAO

O presente documento de gestéo foi elaborado sob coordenacdo do Administrador dos
SAS, Miguel Julio Teixeira Guerreiro Jeronimo. Concluida a sua elaboragédo e
aprovacgdao, o Plano Anual de Actividades sera divulgado por todos os 6rgaos, servi¢cos
e funcionarios dos SAS, remetido as diferentes entidades oficiais e disponibilizado a

todos os interessados.
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Il. OBJECTIVOS E ESTRATEGIAS

Nesta segunda parte do Plano apresentar-se-ao as orientacdes gerais de curto prazo,
a nivel macroecondémico, os objectivos de curto prazo e a definicdo de estratégias para
os atingir, de forma a identificar as actividades que os SAS pretendem desenvolver em
2011.

I1.1. OBJECTIVOS PARA 2011

ORIENTACOES GERAIS DE CURTO PRAZO A NIVEL MACROECONOMICO

Considerando que os SAS constituem instrumentos de execucao da politica de Accao
Social no Ensino Superior, cujos principios, enquadrados na politica geral do Governo
para o sector, sdo definidos pelo Ministério da Ciéncia, Techologia e Ensino Superior,

nao Ihes é conferido qualquer nivel de intervengcéo nesta matéria.

Assim, as possiveis alteracfes que sejam definidas quer a nivel do enquadramento
dos Servicos no ambito dos estabelecimentos de ensino superior, quer na atribuicdo
aos estudantes de beneficios sociais, quer ainda na politica de alojamento, estdo
enquadradas na politica de financiamento da accdo social no ensino superior e da
autonomia dos estabelecimentos de ensino superior, diplomas discutidos no seio do

Governo.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Para 2011, os SAS do IPL definiram os seguintes objectivos:
* Optimizar a utilizagdo dos recursos existentes e fomentar uma cultura de
aprendizagem e melhoria continua, assente em boas praticas de gestao;
* Refor¢ar a qualidade dos servicos prestados aos estudantes, promovendo 0
sucesso escolar e contribuindo para a sua formacéo integral;

» Simplificar e normalizar procedimentos, visando uma gestéo pela qualidade.
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OBJECTIVOS OPERACIONAIS

Para concretizacdo dos objectivos estratégicos foram definidos designadamente, os

seguintes objectivos operacionais:

* Promover a entrada em funcionamento da contabilidade analitica;

» Aperfeicoar o sistema de gestédo de stocks das Unidades Alimentares;

* Implementar a gestdo documental;

* Implementar a gestdo administrativa;

» Contribuir para a promocéao do sucesso escolar dos estudantes do IPL;

 Dar continuacdo a politica de planeamento das aquisicbes de bens e
servicos, tendo em vista economias de escala;

» Aplicar sistema de controlo interno relativamente as Regras Técnicas para
Atribuicdo de Bolsa de Estudo aos Estudantes inscritos nas Escolas
Superiores Integradas no Instituto Politécnico de Leiria;

» Dar continuidade a uniformizagdo de procedimentos relativamente as
unidades alimentares sob a responsabilidade dos SAS;

* Implementar sistema de higiene e seguranca alimentar (HACCP) nas
unidades alimentares sob a responsabilidade dos SAS;

» Estimular a convivéncia entre estudantes das escolas do IPL, promovendo a

sua participacdo numa actividade cultural ou desportiva conjunta.
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[ll. ACTIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

A terceira parte deste Plano é constituida pela listagem de projectos ou actividades de

cada sector e pela definicdo dos Recursos Humanos, materiais e financeiros.

[1.1. SECTOR DE PREVENGAO SOCIAL

Os Servigos de Acgdo Social tém como misséo a igualdade de oportunidades, pelo
que procuram assegurar que nenhum estudante abandone a frequéncia do seu
curso por caréncia econdmica ou por desconhecer que pode ter acesso aos apoios

directos e indirectos previstos na legislacdo em vigor.

Desta forma, os SAS dispdem em Leiria, Caldas da Rainha e Peniche de gabinetes
de servicos administrativos para atendimento personalizado ao estudante, e
garantem o acesso ao servico de alimentacdo, salde, alojamento e a pratica de
actividades desportivas e culturais aos estudantes dos diferentes Campus do

IPLeiria.

Concedem apoio financeiro aos estudantes que manifestam dificuldades
econdmicas, de acordo com o0 seu grau de caréncia e apoios téchicos e
complementos especiais aos estudantes com necessidades especificas de

educacao.
Ao longo do ano pretende-se melhorar a informacé&o sobre a ac¢éo social no ensino
superior e identificar e acompanhar casos de risco que possam conduzir ao

insucesso e abandono escolar.

Pretende-se promover ac¢bes que contribuam para facilitar a integracdo dos

estudantes do primeiro ano, na vida académica e no alojamento, com o apoio de
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estudantes do 2° e 3° anos e realizar workshops de interesse para os estudantes,

gue contribuiam para o seu sucesso pessoal e escolar.

[11.2. SECTOR DE APOIO FINANCEIRO

Compete a este sector organizar e analisar os processos de candidatura aos

beneficios sociais, de forma a responder em tempo Util aos seus pedidos.

O processo de organizacédo das candidaturas a bolsa de estudo e alojamento obedece
ao estipulado no regulamento para atribuicdo de bolsas, que ira sofrer alteragcbes na

sequéncia da publicacdo do Despacho n.° 70/2010, de 16 de Junho.

Os SAS definem um prazo de candidatura aos beneficios sociais para os estudantes
gue ja se encontram a frequentar o ensino superior, que decorre, em regra, entre Abril

e Maio.

Posteriormente, 0s servicos apenas permitem o acesso ao software SASCand para

pedidos de candidatura fora do prazo que mereceram autoriza¢cao superior.

Para os estudantes do 1.° ano, 1.2 vez, que ingressem através do concurso geral de
acesso, reingresso, mudanga de curso e transferéncia, concursos especiais, regimes
especiais e estudantes dos cursos de especializa¢do tecnoldgica, € concedido o prazo

minimo de 30 dias seguidos, a contar da data de matricula.

Desde que o estudante apresente um requerimento devidamente fundamentado a
justificar o seu pedido de entrega do processo fora de prazo, os SAS autorizam a
candidatura a bolsa de estudo e/ou alojamento, em qualquer altura do ano lectivo em

causa.
Os SAS pretendem promover a divulgacdo da informacdo sobre o0s apoios sociais

directos para garantir que nenhum estudante deixe de beneficiar dos mesmos por

desconhecimento de como e onde pode requerer bolsa de estudo e alojamento, os
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prazos, os documentos necessarios para instrugdo completa do processo, entre outras

informagdes uteis.

A publicitacao € efectuada através da afixacdo de avisos e cartazes, através do envio
de e-mails e SMS a comunidade estudantil, no site do IPLeiria, e ainda, pessoalmente
nos servicos administrativos dos SAS e na apresentacdo dos Servicos de Accao
Social aos estudantes que ingressam pela primeira vez, numa acc¢ao conjunta com 0s
restantes servi¢cos do IPL ao dispor dos estudantes, em articulacdo com as respectiva

Escolas Superiores.

Desde que o estudante preencha de forma correcta e completa o seu formulario de
candidatura on-line, a aplicacdo da gestdo de candidaturas aos beneficios sociais,
permitira a divulgacdo do resultado do requerimento de forma automatica, em
conformidade com as declaracdes prestadas pelo mesmo sobre o rendimento e

composicao do agregado familiar.

Sera dada continuidade ao aperfeicoamento das aplicacdes informaticas -
candidaturas on-line, gestdo dos candidatos a bolsas de estudo e alojamento - e
informacé&o aos candidatos on-line, sobre os resultados das candidaturas e pagamento

da bolsa anual.

Pretende-se que seja mais versatil e que responda as exigéncias da legislacdo em
vigor e da nova populagéo escolar, permitindo a partilha de dados com o0s servi¢os
académicos, o controlo do pagamento das mensalidades dos estudantes alojados nas
residéncias de estudantes, o fornecimento de informacédo ja tratada para efeito

estatistico e outros indicadores importantes para planeamento.

Pretendem estes servicos, promover ac¢des de controlo interno sobre a aplicacdo das
regras técnicas e do regulamento em vigor para atribuicdo de bolsas de estudo a
estudantes de estabelecimentos de ensino superior publico, no sentido de averiguar os
procedimentos adoptados pelos funcionarios que exercem fungdes no sector de
bolsas, com o objectivo de se uniformizarem procedimentos e dar cumprimento ao
estabelecido no Plano de Gestdo de Risco de Corrupc¢do e infraccdes conexas

IPL/SAS e ainda, o seguinte:
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» Atribuir bolsas de estudo de forma automatica e de seguida proceder a
averiguacdes sucessivas das declaracdes prestadas pelos estudantes;

» Agilizar o estudo das candidaturas, minimizando as consequéncias do atraso
na analise dos processos dos estudantes que frequentaram o ensino superior
no ano lectivo 2009/2010, devido as orientacbes superiores recebidas nesse
sentido, resultantes da alteracéo da Legislacao;

» Disponibilizar informacdo aos Servicos Académicos cinco dias Uteis antes do
inicio das inscricbes sobre as candidaturas da primeira fase para o ano lectivo
2011/2012 (candidatos, situacdo do processo);

» Divulgar os resultados das candidaturas até 31 de Agosto de 2011;

* Preparar mensalmente os ficheiros respeitantes ao pagamento das bolsas,
cumprindo o calendério fixado pela DGES para o efeito;

+ Tratamento da informacdo de forma automatica sobre a situacdo académica
dos estudantes bolseiros que estiveram matriculados no ensino superior, em
ano lectivo anterior para verificacdo das condicGes previstas no artigo 7.°, 7.° -
A e 7.° -B, do Regulamento de atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes de
estabelecimentos de ensino superior publico;

» Melhorar a comunicacdo com os estudantes para maior eficacia e celeridade
nas respostas da acc¢ao social;

» Proceder a averiguacdo das declaracfes prestadas através de entrevistas a
estudantes de todas as unidades orgénicas do IPLeiria, procedendo a visitas
domiciliarias e a articulacdo com outras entidades publicas, solicitando mais
documentos, no ambito das diligéncias complementares (averiguagéo
sucessiva);

» Proteger os interesses dos estudantes através da divulgagéo de informacéo e
esclarecimentos (manter actualizado o link perguntas frequentes, divulgar nova
legislacao, programas, prémios, candidaturas a outras bolsas e empréstimos);

» Actualizacdo do manual de procedimentos.
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l1l.3. SECTOR DE ALOJAMENTO

Os SAS tém em funcionamento oito Residéncias de Estudantes — quatro em Leiria
(trés femininas e uma masculina), duas em Caldas da Rainha (uma feminina e uma
masculina) e duas em Peniche (para ambos os sexos) e ainda, a Pousadinha José

Saramago e a Pousada do Instituto Politécnico, em Leiria.

No total, os SAS tém capacidade para alojar 960 estudantes, dispondo de quartos de
casal, duplos e individuais. Existem, ainda, quartos preparados para alojar estudantes
com necessidades especiais. A localizacdo das residéncias de estudantes e Pousada
do IPLeiria é privilegiada, podendo os estudantes optarem por se deslocarem para a
Escola a pé ou de transportes urbanos, uma vez que as paragens se situam préximas

a sua localizacao.

Os quartos das residéncias de estudantes, Pousadinha José Saramago e Pousada do
IPLeiria estdo equipados com camas individuais, secretarias, roupeiro e armario.
Dispdem de aquecimento central e telefone. E facultado a todos os estudantes lencais,
cobertores/edreddo, almofada e toalhas turcas. A lavagem da roupa cedida é
assegurada pelos SAS, a titulo gratuito, podendo os estudantes recorrer ao servico de
self-service para tratamento da sua roupa pessoal (lavagem e secagem). As
residéncias oferecem ainda espacos alternativos para estudo e convivio. Em cada
residéncia existe uma sala de informética e € garantido, através da rede wireless,

Internet a todos os residentes.
Os objectivos para este sector séo:

» Divulgar as unidades de alojamento;

» Assegurar o processo de candidatura anual ao alojamento;

» Aproximar a taxa de ocupacao a 100% nas residéncias e na Pousada do IPL.

» Controlar o custo real da cama,;

 Garantir a manutencdo e conservacdo dos edificios e equipamento,

contribuindo para a melhoria da qualidade do servigo prestado.
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Para os estudantes ja inscritos no IPL, o periodo de candidaturas decorrerd em
simultdneo com o periodo da candidatura a bolsa de estudo, em regra, entre Abril e

Maio.

Para os estudantes do 1.° ano, 1.2 vez, que ingressem através do concurso geral de
acesso, reingresso, mudanga de curso e transferéncia, concursos especiais, regimes
especiais e estudantes dos cursos de especializagdo tecnologica sera efectuado
atendimento personalizado no periodo fixado para as matriculas/inscricbes, sendo
atribuido aos estudantes mais carenciados, desde logo, um quarto para que possam

assistir as aulas desde o inicio da componente lectiva.

Os resultados das candidaturas ao alojamento, da primeira fase, serdo divulgados na

pagina web do IPL até 31 de Agosto.

No sentido de promover a integracdo dos estudantes nas residéncias e na Escola, os
SAS definiram como objectivos:
» Divulgacdo da informacdo sobre o funcionamento das residéncias junto dos
estudantes admitidos pela primeira vez,
* Promover as relagdes interculturais;
* Promover a criacdo de uma equipa de voluntarios para constituicdo de uma
Comissdo de Boas-Vindas para apoiar a insercdo dos estudantes do 1° ano
nas residéncias e orientar os mesmos, sobre o funcionamento do servico e
Escola que frequentam;
» Dinamizar actividades em parceria com as Comissdes de Residentes;
* Concluséo do Plano de Emergéncia nas residéncias de estudantes em Leiria;

» Aplicar inquérito para avaliar o grau de satisfacao dos residentes.
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[1l.4. SECTOR DE ALIMENTAGAO

O sector alimentar dos Servicos de Accgdo Social é responsavel pela gestdo de 5
cantinas, 2 restaurantes, 2 snack-bares, 1 sala de refei¢bes rapidas com comida
vegetariana e ainda 9 bares. E assegurado o servico de almogos e jantares, de 22 a 62
nos Campi 2, 3 e 4, no Campus 1 também séo fornecidos almogos ao Sabado.

Quadro 1 — Unidades alimentares 2011

Campus1l Campus?2 Campus 3

Cantina 1
Cantina 4
.

RENERIEE

Sala de
Bar refeicdes
rapidas

Servicos
Centrais

.

Campus4 Campus 5

Cantina 5

Snack-bar

Bar

Fonte: Sector Alimentar
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Ao longo dos anos o Sector Alimentar dos Servicos de Accdo Social tem vindo a
consolidar a sua posicao de “parceiro activo” no seio da comunidade académica do
IPL.

A recente criacdo da Comissdo de utilizadores das unidades alimentares, mecanismo
de partilha de experiéncias, avaliacfes e vontades € um claro exemplo disso.

Esta atitude pro-activa valorizando a troca de impressdes pretende reforcar a
confianca dos utilizadores bem como impulsionar a implementacdo de medidas
correctivas direccionadas para as necessidades apontados como pontos fracos pelos

utilizadores dos servicos prestados.

O Sector Alimentar dos Servicos de Accao Social procura para além de cumprir com
as suas atribuicdes legais em termos de competéncias, “Promover a criagéo,
manutencdo e funcionamento das residéncias, refeitérios, bares e snack-bares das
unidades organicas do Instituto”, prestar um Servico que seja maioritariamente

apreciado.

Empenhados em servir diariamente refeicbes de elevada qualidade, seguras e
saudaveis, sensorialmente apeteciveis e com precos “sociais”. Também faz parte da
missdo do sector alimentar gerir recursos humanos e econdmicos, residuos e
embalagens, energias em prole da comunidade académica do IPL e da sociedade em

geral.

De referir a instalacdo de paneis solares em todas as unidades alimentares dos

Servicos de Acc¢do Social.

Ao Sector Alimentar dos Servicos de Accdo Social € frequentemente solicitado o
fornecimento de coffee-breaks no ambito de eventos organizados no seio da
comunidade académica do IPL, de modo a dar continuidade ao processo de melhoria
do desempenho, também nesta area, prevé-se para 2011 a implementacdo de um
sistema de monitorizagdo do grau de satisfacdo dos utilizadores dos referidos

Servicos.

No intuito de poderem suportar as despesas com alojamento, alimentacdo e até
propinas, sdo apresentados todos os anos, ao Sector alimentar inumeros pedidos de
estudantes carenciados disponibilizando-se para colaborar em part-time com o

mesmo.
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Registado maior nimero de solicita¢cdes de auxilio financeiro nos ultimos anos 3 anos,
prevé-se para 2011 a renovacgdo de grande parte dos contratos formalizados em 2010

e até o crescimento do nimero destes.

Este sector aponta para 2011 os seguintes objectivos:

* Aumentar o numero de reunides da Comisséo de utilizadores;

* Melhorar o desempenho ambiental das unidades alimentares;

» Dar visibilidade a actividade do sector alimentar;

» Participar activamente na monitorizacdo do comportamento alimentar da
Comunidade Académica do IPL;

» Controlar, eventualmente baixar, o custo unitario das refeicfes servidas;

» Manter actualizados os inventarios das existéncias;

* Promover acc¢des de formacdo na area da culinaria com o objectivo de
melhorar a qualidade gastronémica das refei¢cdes servidas;

» Uniformizar em todos os Campi a prestacao do servico de alimentacao;

» Revisdo do Cdédigo de boas praticas;

» Aplicar inquérito para avaliar o grau de satisfacdo dos utilizadores das

unidades alimentares.

[11.5. SECTOR DAS ACTIVIDADES DESPORTIVAS E CULTURAIS

A aprovacdo do Regulamento de Estatuto de Estudante Atleta do Instituto Politécnico
de Leiria por parte do Conselho Geral do IPL, a 14 de Junho de 2004, veio reconhecer,
como é referido no documento, “...0s méritos da pratica do desporto por parte dos
estudantes das escolas integradas no Instituto, dos resultados obtidos e das
perspectivas de ser possivel potenciar os mesmos, dignificando ainda e também a

instituicdo...”



O IPL PLANO DE ACTIVIDADES

servigos de accao social 201 1
......... polirecnico de leiia

Este Regulamento, revisto a 26 de Junho de 2007 e inserido na Secgao IV do
Regulamento Geral da Formacdo Graduada e Pds-Graduada no Instituto Politécnico
de Leiria e Regimes Aplicaveis a Estudantes em Situacdes Especiais®, veio reforcar a
importancia e o valor que o IPL atribui & pratica desportiva regular como complemento

a formacéo académica.

A aposta forte e continuada do IPL na area do desporto passa pela criacdo de uma
estrutura funcional, tendo em conta a realidade da Instituicdo, reforcada pela

contratacdo de técnicos devidamente qualificados para orientacdo das equipas.

As actividades previstas para o Sector das Actividades Desportivas e Culturais (SADC)
baseiam-se no plano de actividades da Federacdo Académica do Desporto

Universitario (FADU), participando o IPL nas provas organizadas por esta Federacao.

O IPL, através dos SAS, visa promover a pratica desportiva. Atendendo a que o IPL
integra Escolas localizadas em 3 cidades diferentes, a sua forma de intervencao ser@,

necessariamente, distinta de cidade para cidade.

O Sector do Desporto encontra-se organizado em duas vertentes: a de lazer e a de
competicdo e, a este nivel, as equipas do IPL participam nos Campeonatos Nacionais
Universitéarios, organizados pela Federagcdo Académica do Desporto Universitario
(FADU).

Para o segundo quadrimestre do ano lectivo de 2010-2011 o programa, na vertente

competitiva, é o seguinte:

3 Regulamento n.° 134/2007, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 121, de 26 de Junho,
alterado pela Deliberagéo n.° 736/2008, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica n.° 52, de 13 de
Marco e pela Deliberacdo do Conselho Geral do IPL de 23 de Julho de 2008, publicado em Diario da
Republica de 05 de Agosto de 2008.
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Quadro 2— Programa desportivo na vertente compeiita para o segundo quadrimestre do ano
lectivo de 2010-2011

Modalidade Prova Local Data
Andebol Feminino IITA A definir Marco
Andebol Masculino I TA A definir Marco
Basquetebol Feminino IITA A definir Marco
Basquetebol Masculino I TA A definir Marco
Futsal Feminino IITA A definir Marco
Futsal Masculino Zona A definir Marco
Héquei em Patins Il OPEN A definir Marco
Ténis Il OPEN A definir Marco
Voleibol Feminino IITA A definir Marco
Voleibol Masculino I TA A definir Marco
Surf e Bodyboard ETAPA A definir Marco
Fases Finais CNU A definir Abril

Fonte: Sector das Actividades Desportivas e Culturais

Os SAS pretendem apoiar de forma mais directa as modalidades desportivas
indicadas na tabela que se segue, disponibilizando, para o efeito, apoio técnico. A
manterem-se o0s horarios praticados no ano lectivo de 2009-2010, os treinos semanais

decorrerdo nos seguintes locais e horarios:

Quadro 3— Horarios de treino das modalidades do IPL

Modalidade \ Hora \ Dia Local \
Andebol Feminino i _— )
- 21h30 4.2 Feira Pavilhdo JuvelLis
Andebol Masculino
Atletismo . Centro Nacional de Lancamentos
Lancamentos 2000 3% Feira (junto a ponte Euro§OO4)
Pi:'zgeetlssn;ﬁos 20h30 5.2 Feira Estadio Municipal de Leiria
Basquetebol Feminino 19h30 2.2 Feira Ginasio da ESECS
Basquetebol Masculino ** 22h00 3.2 Feira Pavilhdo Sporting Clube Marinhense
Futebol 11 21h30 3.2 Feira Campo de Futebol 7 dos Pousos
Futsal Feminino 19h30 Domingo Pavilhdo dos Parceiros
Futsal Masculino Plantel fechado
Hoquei em Patins Masculino | 21h00 | Domingo Pavilhdo dos Marrazes
Ténis Diversos de manha * Campo de Jogos IPL
Voleibol Feminino 20h00 3.2 Feira Ginéasio da ESECS
Voleibol Masculino 22h00 5.2 Feira Pavilh&o dos Parceiros

Fonte: Sector das Actividades Desportivas e Culturais
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Para além dos diversos treinos semanais nas varias modalidades, estdo ainda
previstas actividades mais lddicas e com uma componente mais social,
nomeadamente:
» Torneios internos: Futsal, Ténis, Snooker entre outros;
e 8.2 Gala do Desporto do IPL, iniciativa que visa promover o convivio entre 0s
Estudantes-Atletas, sendo distinguidos os melhores praticantes de cada

modalidade.

Os SAS pretendem ainda promover encontros culturais e desportivos para toda a

comunidade académica.

Os Servicos de Accdo Social colocam a disposicdo da comunidade académica do IPL
um autocarro que serve, acima de tudo, de apoio as actividades culturais e desportivas

do Instituto Politécnico de Leiria.

I11.6. SECTOR DA SAUDE

Os SAS proporcionam aos estudantes as melhores condigbes de acesso aos cuidados
de saude disponibilizando, a custos reduzidos, apoio em areas especificas como as de
diagndstico, mediante as especialidades de Clinica Geral, Ginecologia / Planeamento
Familiar, Medicina Dentaria, Medicina Desportiva, Medicina do Trabalho, Oftalmologia
e Psicologia Clinica. P6em ainda a disposi¢cdo da comunidade académica do IPL um

servico de urgéncias e meios auxiliares de diagnostico.
O espaco esta a funcionar durante a semana e serve toda a comunidade do IPL, isto

é, estudantes e funcionarios docentes e nao docentes. Aos estudantes da ESAD.CR

de Caldas da Rainha e da ESTM de Peniche é assegurado transporte para Leiria.

A manterem-se os horarios praticados no ano lectivo 2009/2010 as consultas séo

realizadas de acordo com o quadro abaixo.
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Quadro 4 — Horérios das consultas

Especialidade Dia Horario
Clinica Geral e Segunda-feira ; .
Medicina Desportiva Quinta-feira 14:30h / 17:30h
Ginecologia / Obstetricia Segunda-feira 16:00h / 19:00n
- - Terca-feira ; .
Medicina Dentaria Quarta-feira 09:00h / 12:00h
Oftalmologia Quarta-feira 09:00h / 12:00h
Psicologia Quinta-feira 09:00n /13:00n
14:00h / 18:00h
Medicina do Trabalho Quinta-feira 14:30h / 17:00h

Fonte: Secretariado da Administragéo

I.7. SECTOR DE SERVIGOS DE INFORMAGAO, DE REPROGRAFIA, DE
APOIO BIBLIOGRAFICO E MATERIAL ESCOLAR

Desde 2006 que os SAS disponibilizam um servico de livraria no Edificio C, no
Campus 2, em Leiria. A iniciativa permite que toda a comunidade académica do IPL
aceda, em condi¢cdes preferenciais, a produtos e actividades culturais, com especial
relevo para a aquisicdo de livros e revistas de caracter técnico-cientifico e generalista,

a precos mais acessiveis.

Os SAS contam ainda com um servico de reprografia no Campus 2 e Campus 3 do

Instituto Politécnico de Leiria.

l11.8. CRECHE E JARDIM-DE-INFANCIA

Para este servi¢o foram definidos os seguintes objectivos para o ano de 2011:
» Divulgar o servico;
e Aproximar o numero de criancas inscritas a capacidade do servico — 28
criancgas;
* Promover reunibes com os encarregados de educacao;

» Apresentacdo do Projecto Pedagdgico até fins de Outubro;
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e Controlar os custos;
» Aplicar inquérito para avaliar o grau de satisfacdo dos Encarregados de

Educacao sobre o servigo creche e jardim-de-infancia.

Os prazos para renovacbes das inscricdes decorrem entre Abril e Maio e as novas

inscricbes decorrem entre Maio e Junho.

Os resultados dos pedidos das renovagdes decorrem entre Maio e Junho e as novas

inscricBes até a primeira semana de Julho.

Os servicos encerram a 31 de Julho e reabrem a 1 de Setembro.

[11.9. INFRA-ESTRUTURAS

No que diz respeito a investimento em infra-estruturas mantém-se o objectivo de
continuar a dotar os Servicos de instalagbes e equipamentos adequados e

indispensaveis a um projecto de qualidade.
Obras

Para o0 ano de 2011, os SAS prevéem executar as seguintes obras:

e Substituicdo dos sistemas de iluminagcdo por sistemas mais eficientes, quer
através da substituicdo gradual de lampadas quer através da remodelagdo de

todo o sistema de iluminacgé&o e controlo;

* Monitorizacdo detalhada de todos os consumos de cada edificio, através de
instalacdo de contadores parciais, de modo a detectar potenciais de poupanca

e antecipar eventuais anomalias e rupturas;

e Substituicdo de equipamentos em fim de vida por equipamentos de elevada
eficiéncia;

« Exigéncia de equipamentos de elevada eficiéncia energética aquando da sua

aquisicao;
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» Aperfeicoar o sistema de recolha e registo dos residuos sélidos e poluentes, no
ambito do SIRAPA;

« Campanhas de sensibilizacdo para a utilizacdo racional da energia por parte da

comunidade académica;

e Reducdo continua do consumo de papel, através da reutilizacdo, de

optimizacdo do niumero de impressdes e da gestdo documental;

« Fomentar progressivamente politicas de maior eficiéncia na utilizacdo de
recursos, quer ao nivel da dependéncia energética de equipamentos e energia
eléctrica, quer no desenvolvimento e aplicacdo de novas medidas de controlo,

planeamento e monitorizagéo de recursos;

» Promover o desenvolvimento de ferramentas aplicadas a gestdo integrada de
espacgos, detectando eventuais desperdicios e aumentando a eficiéncia

associada a utilidade do equipamento ou imobilizado;

* Alteracdo dos sistemas de comando de AQS - instalagdo de torneiras
termostéticas temporizadas de modo a diminuir a quantidade de &gua e

energia gasta nos duches e lava-méos das Residéncias de estudantes;

< Auditorias Energéticas e da Qualidade do Ar — vao fornecer uma radiografia
actualizada da situacdo energética e da qualidade do ar de cada edificio e

apontar eventuais medidas de melhoria.

Manutencdo

Os Servigos de Acgdo Social efectuam acgdes ao nivel da manutencéo de instalagfes
e equipamentos, através do Sector de Manutencdo. Assim, em 2011, continuardo os
trabalhos de manutencdo preventiva e manutencdo correctiva de bens moveis e
imoveis.

E efectuada manutencdo preventiva a diversos equipamentos, nomeadamente
elevadores (decorrente da obrigatoriedade legal), sistemas de climatizacao,

equipamentos de cozinha e algumas instalacdes eléctricas.

A manutencdo correctiva € efectuada sempre que se registe qualquer anomalia nos

equipamentos ou degradacao de edificios e instalacoes.
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Sempre que necessario, serdo efectuadas pequenas obras de adaptagdo de espacgos

e infra-estruturas.

Para além disso, com a exigéncia da certificagdo energética, ter-se-4, muito
provavelmente, de proceder a alteragbes a operacdes de manutengdo correctiva
profunda (limpeza e substituicdo de equipamento, reestruturacdo dos sistemas,
aquisicdo de equipamento mais eficiente, instalacdo de sistemas de gestdo técnica) as

instalacBes de iluminacédo e AVAC (Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado).

Equipamentos e Outras Accoes

Visando promover a melhoria das condi¢cdes de apoio ao ensino, os SAS propdem,
ainda para 2011, continuar a investir em meios informaticos, equipamento de cozinha,
mobiliario e demais equipamentos ao dispor dos estudantes nomeadamente nas

Cantinas e Residéncias de Estudantes.

111.10. RECURSOS

111.10.1. RECURSOS HUMANOS

Os SAS, em 31 de Dezembro de 2009, tinham ao seu servico um total de 157

colaboradores, distribuidos pelas categorias apresentadas no quadro que se segue.



PLANO DE ACTIVIDADES
2011

O IPL

servicos de accdo social
instiruro polirécnico de leiia

Quadro 5 — Distribuicdo de efectivos por carreira/ategoria nos anos de 2008 a 2011

Grupo de Area Funcional Carreiras Categorias 2008 2009 2010 2011
Pessoal LVCR 31-12-2008 | 31-12-2009 Mapa Mapa
"Previstos" "Previstos"
Dirigente:
Director-Geral Director-Geral 0 0
Dirigentes Administrador Subdirector-Geral 1 1 1 1
Superiores e
Intermédios Director de Servigos Director de Servigos 0 0
Chefe de Divisdo Chefe de Divisdo 2 2
Subtotal 1 1 3 3
Técnico Superior:
Financeiro (Gestéo e Contabilidade) 1 1 1 1
Bolsas/Servigo Social 1 1 1 1
Técnico Superior
Higiene e Seguranca Alimentar 1 1 1 1
Técnico/Técnico Superior 0 0 2 2
Informatica Técnico de Informatica 0 0 1 1
Subtotal 3 3 6 6
Assistente Técnico:
Chefe de Secgédo Coordenador Técnico 4 4 4 3
Técnico Profissional Principal 1 1
Tecnico Profissional (Educadoras) Assistente Técnico 3 3 9 8
Assistente Administrativo/Aux.Técnico 6 1
Subtotal 14 9 13 11
Assistente Operacional:
Encarregado Geral
- . 0 0
Operacional
Encarregado de Refeitério/Bar/Snack Encarre_gado 3 3 3 3
Operacional
Cozinheira 18 17
Ajudante de Cozinha 32 32
Area Alimentar  |gmpregada de Bar/Snack 32 31
Auxiliar de Alimentagéo Assistente Operacional 7 7 94 94
Auxiliar de Limpeza 4 4
Copeira Dispenseira 1 1
Fiel Armazém 1 1
Auxiliar Técnico 0 5
Auxiliar Administrativo 3 3
Pessoal de Apoio |Auxiliar Acgédo Educativa 3 3
AFimlnlst_ratIVO e Ecénomo Assistente Operacional 0 0 16 16
Financeiro e de
Outros Servigos |Fiscal de Obras 1 0
Motorista 1 1
Telefonista 1 1
Governante de Residéncias 2 2
Se.Ctor de Empregada de Andar Assistente Operacional 24 22 38 38
Alojamento
Vigilante 11 11
Subtotal 144 144 151 151
TOTAL 162 157 173 171

Fonte: Sec¢do Administrativa/Recursos Humanos
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Para o ano de 2011, prevé-se a distribuicdo de pessoal de acordo com o Mapa de

Pessoal, que se junta em anexo.

A semelhanca dos anos anteriores, os SAS irdo implementar o Sistema Integrado de
Avaliacdo do Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), com as alteracdes
legalmente definidas, procurando avaliar, responsabilizar e reconhecer o mérito dos

colaboradores em funcao dos resultados obtidos, na concretizacéo de objectivos.

Procurar-se-4 incentivar a frequéncia de acc¢des de formacdo. Sempre gque o nimero
de funcionarios envolvidos o justifique, estas accbes poderdo ser realizadas nas
instalacBes da Instituicdo. Nos outros casos, promover-se-a a inscricdo em acc¢des de

formac&o na instituicdo formadora.

Quadro 6 — Plano de formacéao para 2011

Designagao N.'g d’e'
funcionarios

Planeamento; Gestdo e Avaliacdo de Projectos 2
Gestao de Recursos Humanos

Planeamento e Or¢amentagdo de Recursos Humanos na Administragdo Publica 3

Gestdo de conflitos 10

Gestdo do Tempo e do Stress 10

Cddigo do Procedimento Administrativo 10

Procedimento concursal 6

Entrevista de Avaliagdo de Competéncias 1
Gestdo Financeira e Orcamental

Contabilidade Analitica 2
Contratagao Publica; Marketing 2
Gestdo para a Qualidade 1
Lideranca e Gestao de Equipa 22

Tecnologias de Informagéo

Excel avangado 8

Correio Electrénico (avangado) 1

Word 96

Fonte: Secretariado da Administra¢éo
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Procurar-se-a ainda:

* Actualizar e harmonizar os dados da aplicacdo informética RH+;
* Implementar medidas tendentes a simplificar e desburocratizar
procedimentos, bem como simplificar os circuitos processuais, permitindo

assim prestar um servico mais célere e eficaz.

[1.10.2. RECURSOS FINANCEIROS

A politica financeira dos SAS caracteriza-se pela prossecucdo do equilibrio da
execucdo orcamental. Desta forma, apesar da importancia de todos os
projectos/actividades a desenvolver em cada sector, procura-se, em fungcdo das
disponibilidades financeiras, ordenar os investimentos a efectuar por ordem de

necessidade, de forma a que todos sejam concretizados dentro do periodo previsto.

De acordo com o artigo 25.°, da publicagéo da Lei n.° 91/2001, de 20 de Agosto (Lei
de Enquadramento Or¢camental), com as altera¢des introduzidas pela Lei Organica n.°
2/2002, de 28 de Agosto, pela Lei n.° 23/2003, de 2 de Julho e pela Lei n.° 48/2004, de

24 de Agosto, que estabelece a regra do equilibrio:

“l — O orcamento de cada servico ou fundo autébnomo é elaborado, aprovado e
executado por forma a apresentar saldo global nulo ou positivo.

2 — Para efeitos do cOmputo do saldo referido no numero anterior, ndo sé&o
consideradas as receitas provenientes de activos e passivos financeiros, bem como do
saldo da geréncia anterior, nem as despesas relativas a activos e passivos

financeiros.”

A origem da receita e da despesa ¢€ identificada pelas Fontes de Financiamento (FF).
Os recursos financeiros dos SAS, para o ano de 2011, tém origem nas seguintes

fontes de financiamento:
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3 — Esforco financeiro nacional (Orcamento do Estad  0)
311 - Estado — Receitas gerais ndo afectas a projectos cofinanciados
5 — Auto-financiamento

51 — Auto-financiamento (receitas préprias)

11.10.2.1. REPARTIGAO DA RECEITA

A capacidade financeira para a realizacdo deste Plano provém do Orcamento dos
SAS. Este é composto por verbas provenientes do Orcamento do Estado e de Outras

Receitas (receitas proprias e transferéncias de servi¢os e fundos autbnomos).

Para o ano de 2011, foi atribuido ao IPL, pelo Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Ensino Superior, a inscrever no orcamento de funcionamento um plafond no valor
26.960.643,00 €. De igual modo foi atribuido aos SAS o valor de 985.366,00 £.

Quadro 7 — Receita dos SAS para 2011 — Or¢camento Bancionamento

Fonte de . . Orcamento de funcionamento
Tipo de receita

financiamento Valor (€) Estrutura %
311 - Estado - Receitas Transferéncias correntes - Administragéo central - Estado 985.366,00 € 23,81%
Gerais (RG) Sub-Total 311 985.366,00 £ 23,81%
Receitas Correntes - Juros 3.000,00 € 0,07%
Vendas de Bens 990.000,00 € 23,92%
X . Produtos alimentares e bebidas 990.000,00 € 23,92%
51- A“to'zg;‘;m'amemo Venda de Servigos 2.159.735,00 € 52,19%
Alimentacéo e alojamento 1.990.000,00 € 48,09%
QOutros 169.735,00 € 4,10%
Sub-Total 51 3.152.735,00 € 76,19%
Total Receitas 4.138.101,00 € 100,00%

Fonte: Divisdo de Servigos Administrativos e Financeiros

Os Servicos de Accdo Social viram cativos no seu orcamento 112.959,10€, a que se
juntou igual valor que se encontra a ser deduzido no duodécimo mensalmente

transferido, o que perfaz um valor total de 225.918,20€.

FONTE DE FINANCIAMENTO 311 — ESTADO — RECEITAS GERAIS

O montante de transferéncias correntes, do Orgcamento do Estado, a efectuar durante
0 ano de 2011 é de 985.366,00 €.
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FONTE DE FINANCIAMENTO 51 — AUTO-FINANCIAMENTO

Para além das dotacbes anualmente atribuidas no Orcamento do Estado, sdo também
afectos a prossecucao das atribuicdes dos SAS, de acordo com o estipulado no artigo
5.9, do Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de Abril, com as alteracdes introduzidas pela Lei
n.° 113/97, de 16 de Setembro e pela Lei n.° 37/2003, de 22 de Agosto, na redaccao
que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de Agosto:

a) As receitas provenientes da prestacdo de servicos no ambito da accao social
escolar;

b) Os rendimentos dos bens que os SAS possuam a qualquer titulo;

c) Os subsidios, subvengbes, comparticipacdes, doagbes, herangas e legados
concedidos por quaisquer entidades;

d) Os saldos da conta de geréncia de anos anteriores;

e) Quaisquer outras receitas que, por lei, contrato ou outro titulo, lhes sejam

atribuidas.

Receitas correntes
» Prevé-se a entrada do montante de 3.000,00 € provenientes de rendimento de

depdsitos efectuados.

Venda de bens e servicos

» O valor contabilistico neste agrupamento refere-se a receita proveniente da
venda de produtos nos refeitérios, bares, snack-bar, churrasqueiras e
restaurantes dos SAS, nomeadamente produtos alimentares e bebidas
(990.000,00 €). Incluem-se, ainda, as receitas provenientes da venda de
refeicbes e do alojamento nas residéncias de estudantes dos SAS
(2.159.735,00 €).

No quadro seguinte pode ser observada a evolucdo da receita dos SAS:
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Quadro 8 — Evolucdo da Receita dos SAS entre 201Q@11

Orcamento Orgcamento

F fi i
onte de financiamento inicial 2010 inicial 2011

Variacdo

Orgcamento de Funcionamento (OF):

311 - Estado - Receitas gerais 1.057.265,00 € 985.366,00 € -6,80%
51 - Auto-financiamento 3.142.735,00 € 3.152.735,00 € 0,32%
Total OF  4.200.000,00 € 4.138.101,00 € -1,47%

Fonte: Divisdo de Servigos Administrativos e Financeiros

11.10.2.2. REPARTIGAO DA DESPESA

A reparticdo da despesa esta sujeita a uma divisdo de acordo com a proveniéncia da

receita por fontes de financiamento.

Quadro 9 — Despesa dos SAS para 2011 — OrcamentoFiecionamento

Fonte de Tino de despesa Orcamento de funcionamento
financiamento Valor (€) Estrutura %
Despesas com Pessoal 985.366,00 € 24,16%
) Remunerag0es certas e permanentes 886.051,00 € 21,72%
811- Esetfa?s ('Rze)ce'tas Seguranca Social 99.315,00 € 2,43%
Transf. Correntes - Familias - £ 0,00%
Sub-Total 311 985.366,00 € 24,16%
Despesas com o Pessoal 738.043,00 € 18,09%
Remuneragdes certas e permanentes 571.917,00 € 14,02%
Abonos varidveis ou eventuais 21.529,00 € 0,53%
Seguranca Social 144.597,00 € 3,54%
Aquisicao de bens e servigos 2.193.921,00 € 53,79%
ﬁnaniila;né‘;ttz' (Rp) _AQuisigao de bens 1.629.530,00 € 39,95%
Aquisicdo de servigos 564.391,00 € 13,84%
Transf. Correntes - Familias 87.131,00 € 2,14%
Aquisi¢ao de bens de capital - Investimentos 36.023, 00€ 0,88%
Outras Despesas correntes - Diversas 38.500,00 € 0,94%
Sub-Total 51 3.093.618,00 € 75,84%
Total Receitas 4.078.984,00 € 100,00%

Fonte: Divisdo de Servigos Administrativos e Financeiros

FONTE DE FINANCIAMENTO 311 — ESTADO — RECEITAS GERAIS

O plafond de 985.366,00 € atribuido aos SAS via Or¢camento do Estado, destina-se a
despesas com o pessoal, incluindo vencimentos, gratificagbes, despesas de
representacao, suplementos, prémios, subsidios de refeicdo, de férias e de Natal,

horas extraordinarias, ajudas de custo, abonos para falhas, remuneragces por doenca
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e maternidade, etc. Engloba ainda encargos com a saude e contribuicbes para a

Segurancga Social referentes a pessoal contratado a termo certo.

FONTE DE FINANCIAMENTO 51 — AUTO-FINANCIAMENTO

Nesta fonte de financiamento contabilizam-se:

Despesas com o pessoal

* Incluem-se todas as espécies de remuneracbes principais, de abonos
acessorios e de compensacfes que requeiram processamento nominalmente
individualizado, bem como as despesas que o Estado, como entidade patronal,

suporta com o esquema de Seguranca Social dos seus trabalhadores.

Aquisicdo de bens
* Neste sub agrupamento estdo classificados os bens necesséarios para o

funcionamento dos SAS.

Aquisicéo de servigos
* Neste sub agrupamento estdo classificados os servicos necessarios para o

funcionamento dos SAS.

Transferéncias correntes — Familias
* Incluem-se transferéncias as Associacfes de Estudantes do IPL e Federacao

Académica de Leiria.

Aquisicéo de bens de capital
* Nesta verba incluem-se despesas com manutencao que envolva construcao
civil, hardware e software informatico, ferramentas e utensilios, equipamento

administrativo, equipamento basico, etc.
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IV. CONSIDERAGOES FINAIS

Na implementacao da politica de ac¢do social definida, os Servicos de Accdo Social
do Instituto Politécnico de Leiria adoptam medidas que permitam incrementar a
possibilidade de sucesso escolar da comunidade estudantil do Instituto Politécnico de

Leiria.
Para o efeito, os SAS procurardo, durante o ano de 2011:

1. Implementar a Gestdo Documental;

2. Implementar a Gestao Administrativa,;

3. Melhorar os servicos de restauracdo oferecidos, dando continuidade a
implementacdo de um Sistema de Gestdo de Seguranca Alimentar com base na
metodologia HACCP (Hazards Analysis and Critical Control Points — Sistema de

Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo);

4. Dar continuidade a politica de planeamento das aquisicBes de bens e servicos,

tendo em vista economias de escala;

5. Ter uma contabilidade por centros de custos organizada com objectivo de apoiar a

administracdo na prossecuc¢éo da boa gestéo;

6. Promover o desenvolvimento de competéncias dos colaboradores dos SAS

implementando o plano de formacéo para 2011;
7. Manter a ocupacao proxima dos 100% em todas as residéncias dos SAS;

8. Zelar pela manutencdo das infra-estruturas existentes e equipa-las de forma a

permitir melhorar 0 bem-estar dos estudantes;

9. Optimizar o programa de gestdo de candidatos aos beneficios sociais, o qual tem

servido de interface facilitador da comunicacéo entre a Instituicdo e o estudante;
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10. Uniformizar procedimentos e aperfeicoar o sistema de gestdo de stocks

relativamente as unidades alimentares sob a responsabilidade dos SAS.

Em suma, as linhas de accdo definidas pelos SAS para o ano de 2011 tém como
principal objectivo contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos estudantes
levando-os, a nivel individual, a uma situacdo de bem-estar fisico, mental, social e

cultural e a nivel colectivo, a uma relacdo de solidariedade e fraternidade.



